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 تمهيد

ياسات الشراء لس المجلس الأعلى قبلمن  شراء الخدمات غير الاستشاريةات مناقصل القياسية الوثيقةهذه لقد تم تحضير 

 لائحته التنفيذيةو 2014( لسنة 8الشراء العام رقم )قانون  لأحكاموفقا  قبل كافة الجهات المشتريةلاستخدامها من  العام

ويمكن  ،العامةة سلوب المناقصوفقا لإ( ألف دولار 20التي تتجاوز قيمتها التقديرية ) الخدمات غير الاستشاريةشراء في 

 المناقصات الدولية. متطلبات الوثيقة أيضا مع تكييف هذه

على  القياسية الوثيقةتحتوي هذه ، الخدمات غير الاستشاريةشراء المناقصات لكافة عمليات من أجل تبسيط إعداد وثائق 

 ماأ "،للعقد الشروط العامةالثامن " القسمو ،"للمناقصينتعليمات الأول " القسمدون تغيير كما في  للاستخدامبنود 

يانات جدول ب" الثاني القسميجب أن توضح باستخدام كل من فشراء وعقد  المعطيات الخاصة بكل عمليةوالبيانات 

 والشروط " لإظهار الظروفالشروط الخاصة للعقدالتاسع " القسمو ،السابع "متطلبات التوريد" القسمو ،المناقصة"

 .النماذج المطلوب استخدامها "نماذج العطاء" على الرابع القسميحتوي كذلك  ،بالمناقصة الخاصة

من  اً يقة جزءالمائل سواءً في مربعات أو بين قوسين أو في الحواشي في هذه الوثبالشكل المطبوعة  الحروفتعتبر لا 

ولا يجوز  وثائق المناقصةفي إعداد وإصدار  المساعدته مشتريةللجهات الفهي تحتوي على توجيهات وتعليمات  ،النص

 في الوثيقة النهائية. تبقى أن 

 .المناقصةهذه الوثيقة في حال عدم حدوث أي تأهيل مسبق قبل طرح تستخدم 

 

 



   

 

 القياسية لمناقصات يقةالوث

 الخدمات غير الاستشاريةشراء 

 رـف مختصـوص

 الدعوة الى المناقصة

 طاءاتهم.تستخدمه الجهة المشترية لدعوة المناقصين لتقديم ع أنيحتوي على نموذج الدعوة الذي يجب 

 

 المناقصةإجراءات  –الجزء الأول 

 للمناقصينالأول: تعليمات  القسم
سليم العطاءات تكما يقدم معلومات حول كيفية  ،على إعداد عطاءاتهمالمناقصين  تساعدمعلومات  القسميقدم هذا 

 .تعديل أي دون القسمهذا  أحكامويجب استخدام  ،ة العقودوإحال وفتحها وتقييمها

 المناقصةبيانات  جدولالثاني:  القسم

 - ولالأ القسممعطيات  ، فهو يكمل ويحدد ويعدلمناقصةكل بمحددة خاصة معلومات على  القسميحتوي هذا 

 . للمناقصينتعليمات 

 الثالث: معايير التقييم والمؤهلات القسم

صفات المولالأقل تكلفة ومدى مطابقته في تحديد العطاء  التي سيتم استخدامهاالمعايير  القسميتضمن هذا 

 لإنجاز العقد. المناقصالتي يجب توفرها في  ، والمؤهلاتواستجابته جوهرياً للشروط

 الرابع: نماذج العطاء القسم

لعطاء ضمان ا إقرار أودخول المناقصة  وكفالةالأسعار، وجداول ، خطاب العطاءنماذج  القسميتضمن هذا 

  ه المناقص لجزء من عطائه.الذي يجب أن يقدم

 ذات الأهلية الدولالخامس:  القسم
 .ذات الأهلية الدولمعلومات عن  القسميتضمن هذا 

 والاحتيال الفساد ممارسات تجاه الدولةالسادس: سياسة  القسم

المتعلقة حتيال والاالفساد ممارسات مكافحة ب فيما يتعلقللدولة سياسة المرجعية ال للمناقصين القسميقدم هذا 

 .بالمناقصة

 الجهة المشتريةمتطلبات  –الثانيالجزء 

  المتطلبات جدولالسابع:  القسم

 .تزويدها التي سيتم الخدمات ، التي تصفالإنجاز، جداول غير الاستشارية الخدمات قائمة القسميتضمن هذا 

 

  



   

 

 شروط ونماذج العقد – الثالثالجزء 

 الشروط العامة للعقدالثامن:  القسم
 .دون تعديل هايجب استخداموالتي  ،تنطبق على كل عقد العامة التي الشروط القسميتضمن هذا 

 الشروط الخاصة للعقدالتاسع:  القسم
 القسمي فالمدرجة الشروط العامة وأحكام محددة تعدل أو تكمل  ،خاصة بكل عقدال شروطال القسميتضمن هذا 

 .القسمبإعداد هذا المشترية وتقوم الجهة العامة للعقد، الشروط  -  الثامن

 العاشر: نماذج العقد القسم

لهما يتضمنان واتفاقية العقد واللذان عند استكما )كتاب القبول( الإحالة خطاب على نماذج القسميحتوي هذا 

عامة التصحيحات والتعديلات على العطاء الفائز والمسموح بها حسب التعليمات للمناقصين والشروط ال

 ذات العلاقة. الأخرى، ويتضمن كذلك النماذج والخاصة للعقد

ها وتقديمها من الدفعة المقدمة" يتم إكمال كفالةحسن التنفيذ" و" كفالة"نموذج في حالة اشتراط تقديمها فإن 

 العقد.  إحالةالفائز فقط بعد  المناقص

 

 



 

 

 الدعوة الى المناقصة

 أريحا –كلية الشرطة مديرية اللوازم العامة لصالح  الجهة المشترية: 

 2025-2024للعام شراء خدمة النظافة   اسم المناقصة:

 GPD-GSD/MOF/2024/61 رقم المناقصة:

ضمن  استخدام جزء من مخصصاتها من خلال مديرية اللوازم العامة أريحا –كلية الشرطة تود   .1

 قم  والممول من قبل وزارة المالية لتسديد المبالغ  المستحقة  بموجب عقد ر 2023موازنة 

(GPD-GSD/MOF/2024/61شراء خدمة النظافة ل ) أريحا –كلية الشرطة  . 

ديم عطاءات المناقصين ذوي الأهلية لتق أريحا –كلية الشرطة تدعو مديرية اللوازم العامة لصالح  .2

 . 2025-2024للعام شراء خدمة النظافة بالظرف المختوم لتنفيذ 

راء العام تنافسية "محلية" وفقاً لأحكام قانون الشستتم المناقصة العامة من خلال طلب عطاءات  .3

 م ولائحته التنفيذية، وهي مفتوحة لكل المناقصين ذوي الأهلية .2014لسنة  8رقم 

رية يمكن للمناقصين المؤهلين والمهتمين الحصول على معلومات إضافية من خلال مراسلة مدي .4

ً  2:00صباحاً إلى الساعة  9:00اعة اللوازم العامة على العنوان المبين أدناه وذلك من الس  صباحا

 من أيام الأحد الى الخميس، أو عبر البوابة الموحدة للشراء العام.

يمكن للمناقصين المهتمين الحصول على وثائق المناقصة من خلال الموقع الإلكتروني لمديرية  .5

(،أو من خلال البوابة الموحدة للشراء العام /http://www.gs.pmof.psاللوازم العامة )

(https://www.shiraa.gov.ps/   بعد دفع رسوم غير مستردة مقدارها ، )شيقل لحساب  300

الدفع )فيشة  ( ، ويتم إرفاق وصل219000/49وزارة المالية في بنك فلسطين على حساب رقم )

 الإيداع( مع العطاء المقدم.

ً  10:30اعة الس في تماميجب تسليم العطاءات في العنوان المبين أسفل الدعوة  .6 ن يوم م ًصباحا

ة ، والعطاءات الإلكترونية غير مقبولة، ويجب أن تكون صلاحي8/7/2024الموافق  الإثنين

  .لتسليم العطاءاتيوماً من التاريخ النهائي  150العطاءات سارية لمدة 

قصة على أن يجب أن يرفق مع العطاء إقرار ضمان للعطاء وفقاً للنموذج المدرج في وثائق المنا .7

كبديل  يكون موقع حسب الأصول من الشخص المخول بالتوقيع عن المناقص ويعتبر هذا الاقرار

طاء ض أي عالزامي عن كفالة دخول المناقصة وجزء لا يتجزأ من وثائق المناقصة وسيتم رف

 لايحتوي على اقرار الضمان. 

ات فور العطاءات التي تصل بعد التاريخ والوقت المحددين سيتم استبعادها، وسيتم فتح العطاء .8

 ين أدناه .انتهاء الموعد المحدد بحضور ممثلي المناقصين الذين يرغبون في ذلك في العنوان المب

 صة.رسوم الاعلان في الصحف على من ترسو عليه المناق .9

 العنوان المذكور أعلاه هو: .10
 دائرة العطاءات

 مديرية اللوازم العامة / وزارة المالية 

 الماصيون  –رام الله 

 دائرة العطاءات -الطابق السادس -مبنى القدس –مجمع الوزارات 

 2987112/3-02هاتف رقم : 

 2987056-02 فاكس رقم :

 رئيس لجنة العطاءات المركزية

http://www.gs.pmof.ps/
https://www.shiraa.gov.ps/


   

 

 المنــــاقصــة وثائق

 لشراء الخدمات غير الاستشارية 

  أريحا –كلية الشرطة صالح ل 2025- 2024للعام خدمة النظافة 
 

 

 GPD-GSD/MOF/2024/61 رقم المناقصة العامة المحلية:

 

 أريحا –كلية الشرطة  مديرية اللوازم العامة لصالح:  الجهة المشترية: 

 

 9/6/2024تاريخ الإصدار: 
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 5                                                                                                 القسم الأول: تعليمات للمناقصين 

 

 

 

 أحكام عامة أ. 

 المناقصةنطاق  1

مات غير الخد لتزويد المناقصة وثائق هذه المناقصةبيانات جدول في اليها المشار المشترية الجهة تصدر  1.1

هذه ورقم  اسم تم تحديدو ،الجهة المشترية( متطلباتجدول المتطلبات ) - السابع القسمالمحددة في  الاستشارية

في د( )العقوالرزم وعدد ووصف  اسميحدد هذا الجدول ، كما المناقصةبيانات جدول في  العامة ةالمناقص

 .رزمالى  تجزئة المناقصةحال تم 

 :المناقصةعند ورودها في وثائق  2.1

 لكترونيالإالبريد ، والفاكسالبريد، ، اليد)الخطي " يعني أي وسيلة من وسائل الاتصال خطياً تعبير " .أ

 (، مع إثبات استلامها.الشراء العامعلى لسياسات المجلس الأمن  إقرارهفي حال 

 .وحسب السياق تستخدم صيغة المفرد لوصف الجمع والعكس صحيح .ب

 .ما لم يحدد بغير ذلك اليوم التقويمي"اليوم" يقصد به  .ت

دول بيانات جنجاز الخدمات بحلول تاريخ الإنجاز المقرر والمحدد في إمن المتوقع أن يقوم المناقص الفائز ب 3.1

 . المناقصة

 

 مصدر التمويل 2

ي المخصصة لها من خلال مصدر التمويل المحدد ف الأموالاستخدام جزء من في المشترية الجهة ترغب  1.2

 المستحقة الدفعاتتسديد وذلك لجدول بيانات المناقصة، لتنفيذ المشروع المحدد في  جدول بيانات المناقصة

 .(العقد )موضوع الدعوة والمترتبة عن

  

  والاحتيالالفساد ممارسات  3

، مناقصينوال مشتريةالجهات ال كافةتلزم دولة فلسطين ، قبلهامن المدارة و/أو العقود الممولة  في إطار 1.3

ل كل من بأعلى المستويات الأخلاقية خلاد بالتقي  والمستشارين  اتالخدمومزودي والموردين، والمقاولين 

 .لوثيقةامن هذه  السادس القسمكما هو مبين في  هوتنفيذ العقد حالةإو هاتقييمتقديم العطاءات وعملية 

من ن يالمقاولو المناقصون أم لا( عنهم أفصح)سواء هم ءوكلايلزموا والمناقصون  يلتزملهذه السياسة،  امتثالاً  2.3

جهة للالسماح بأي أفراد يتبعونهم، و نيالموردو، اتالخدم يومزودمن الباطن، ن يوالمستشارالباطن، 

واء السجلات وغيرها من الوثائق المتعلقة بأي مرحلة من المراحل سوفحص جميع الحسابات، بالمشترية 

حق في ال ايكون لهو (،الإحالة)في حالة  تنفيذ العقد تقديم العطاءات، أو ، أوالمسبق كانت متعلقة بعملية التأهيل

 الدولة أو الجهة المشترية. من قبل مفوضةجهة معينة أو  ةأيتدقيقها من قبل 

 

 المناقصين أهلية  4

من  6.4مملوكة للدولة تخضع للفقرة  شركة ، أوةخاص مؤسسة /شركة، أو منشأة فردية المناقص قد يكون  1.4

ً  يكون أو ،التعليمات للمناقصين  اتفاقية قائمة في إطار ماإ مؤسسة خاصة /شركة أومنشأة كثر من أبين  ائتلافا

يكون جميع  يجب أن الائتلاففي حالة و ،من قبل كاتب العدل امثل هذه الاتفاقية مصادق عليه إبرامبنية أو 

ً وبالتضامن عن تنفيذ العقد مجتمعين مسؤولين الأعضاء  تلاف بتسمية ئالايلتزم و ،العقدلشروط  منفردين وفقا

 في حالةوخلال عملية تقديم العطاءات )رئيس الائتلاف(  أعضائهنيابة عن جميع  الائتلافتمثيل ب المفوض

ر غير ذلك في ما لم يذك الائتلافليس هناك حد لعدد أعضاء و ،وخلال  تنفيذ العقد العقد على الائتلافإحالة 

 .المناقصةبيانات جدول 

مناقص أي استبعاد يتم وسأي تضارب في المصالح، للمناقص لا يكون  نيجب أ 2.4

في المناقص في حالة تضارب  يعتبرو، لمصالحفي ايثبت أنه في حالة تضارب 

 من الحالات التالية:أي في  هذه المناقصة إجراءاتمع جهة أو أكثر في لمصالح ا
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 بشكل أو يكون تحت إدارة مشتركة مع مناقص آخر يدير هو أي مناقص آخر يديره مناقص آخر أو .أ

 مباشر أو غير مباشر.

ً  يحصل .ب ً  حاليا  .على أي دعم من مناقص آخر بشكل مباشر أو غير مباشر أو حصل سابقا

 .المناقصةهذه بنفس المفوض القانوني ل مناقص آخريشترك مع  .ت

اء مكنه من التأثير على عطتلديه علاقة مع مناقص آخر مباشرة أو عن طريق طرف ثالث مشترك،  .ث

 صة؛ بشأن هذه المناق مشتريةال جهةالالمناقص الآخر، أو التأثير على قرارات 

داول جميم أو االتص) متطلبات الجهة المشترية الذين شاركوا في إعدادالمستشارين إذا كان أحد  .ج

 .التابعة للمناقصالجهات من  (المواصفات الفنية لهذه المناقصةالمتطلبات أو 

شراف على للإ الجهة المشترية)أو بصدد التعاقد( مع بالتعاقد التابعة للمناقص الجهات قيام أي من  .ح

 .تنفيذ العقد

باشرة أو كان سيقوم بتوفير السلع، أو الأشغال، أو الخدمات غير الاستشارية وهو على علاقة م إذا .خ

ي الفقرة غير مباشرة بالمستشار الذي قدم الخدمات الاستشارية لإعداد أو تنفيذ المشروع المحدد ف

إدارة  أو كانا تحت للآخر مباشرةا تابع ت. م( في جدول بيانات المناقصة، سواء كان أحدهم 2.1)

 .مشتركة

الجهة المخولة  للمناقص علاقة تجارية أو علاقة أسرية وثيقة مع الكوادر الفنية في الجهة المشترية )أو .د

د المواصفات إعدا في إعداد الوثائق أو بشكل مباشر أو غير مباشربتنفيذ المشروع( الذين: )أ( شاركوا 

، ى تنفيذه)ب( سوف يشاركون في تنفيذ المشروع أو الإشراف علوأ، لهذه المناقصةأو تقييم العطاءات 

 تم حل موضوع تضارب المصالح بطريقة مرضية للجهة المشترية. إذالا إ

ن عطاء في ائتلاف( بالمشاركة في هذه المناقصة بأكثر م اً أو عضو لا يسمح للمناقص )سواء كان منفرداً   3.4

لمناقص، اجميع العطاءات التي شارك فيها هذا  استبعادن الباطن، وسيؤدي ذلك إلى م اتواحد أو كمزود خدم

 .من الباطن في أكثر من عطاء اتولكن ذلك لا ينطبق على وجود نفس مزود الخدم

ات تعليممن ال (8.4)الفقرة  ليها فيإالمشار  الدولباستثناء دولة لأي لجنسية امن حملة أن يكون  للمناقصيمكن  4.4

ويعمل بمقتضى  تلك الدولةفي  هليسجم تإذا كان تأسس أو تما دولة جنسية ل حاملاً ويعتبر المناقص  ،للمناقصين

 ووثائق ين(التأسيس )أو ما يعادلها من مستندات التأسيس أو التكو وثيقة في أحكاممبين وكما هو  ،قانونها

المحتملين  من الباطنوالمستشارين  المتعاقدينالقاعدة أيضاٌ على  هذه، وتنطبق التسجيل بحسب مقتضى الحال

 لكل أجزاء العقد 

سياسات على لفي قائمة الحرمان )القائمة السوداء( التي يعدها المجلس الأ مناقص مدرج أيسيتم استبعاد  5.4

 و للحصولأ عليه العقدلإحالة ذي أهلية ويكون غير  ،لعدم الأهلية من المشاركة في المناقصةالشراء العام 

قائمة هذه الن وتكو ،المحددة الحرمانخلال فترة  ممول من المال العام،من عقد  )مالية أو غير ذلك( على منفعة

 .المناقصةبيانات جدول متاحة على العنوان الإلكتروني المذكور في 

إذا  هذه المناقصةفي  المشاركةفي فلسطين المملوكة للحكومة أو المؤسسات يحق للمناقصين من الشركات  6.4

ً  :أنهاإثبات  استطاعت شركات يست لو)ب( تعمل بموجب القانون التجاري، و)ج(  ،)أ( مستقلة قانونياً وماليا

هة جلل تهاأهلي يجب على الشركات أو المؤسسات المملوكة للحكومة إثباتو ،المشتريةللجهة تابعة أو مؤسسات 

 جهةالبها تطلالتي المعززات من خلال الوثائق ذات الصلة، بما في ذلك قانون تأسيسها وغيرها من  مشتريةال

 .مشتريةال

7.4  ً خلاله لعقوبة الحرمان من المشاركة في عمليات الشراء العام نتيجة لإ يجب أن لا يكون المناقص خاضعا

 بالشروط الواردة في إقرار ضمان العطاء في مناقصة سابقة.

قائمة " شملتها من دولة هلية إذا كانت أقد تكون الشركات والأفراد أو اللوازم المصنعة في دولة ما ليست ذات  8.4

تحظر قانون أو لوائح رسمية  بموجب ،الخامس القسمالواردة في  "أو المقاطعةللحظر الدول الخاضعة 

 .الدولةلك تالعلاقات التجارية مع 

 مشتريةيتوافق مع متطلبات الجهة الإثبات استمرار أهليته بما  المناقصيجب على  9.4

 وكلما طلبت ذلك.
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  مؤهلات المناقص 5

ً  من“ العطاءن يقدم في القسم الرابع "نماذج أعلى المناقص يجب  1.5 عمل، بما وبرنامج ال لأسلوب عطائه وصفا

 ً  .في ذلك المخططات والرسوم البيانية أينما كان ذلك ضروريا

ير التقييم ايث "معمن هذه التعليمات، فان أحكام القسم الثال (4.18)التأهيل المسبق وفقا للفقرة  إجراءفي حالة  2.5

 والتأهيل" لا تنطبق.

 

 المناقصة  وثائقب. محتويات 

 المناقصةأجزاء وثائق  6

 الأجزاءأ هذه قرأدناه، ويجب أن ت   المذكورة الأقسامجميع  علىتحتوي ثلاثة أجزاء  من المناقصةوثائق تتكون  1.6

ً  مقترنة  . للمناقصينمن التعليمات  (9)للفقرة  مع أي ملحق يصدر وفقا

 المناقصة إجراءات -الجزء الأول 

 .للمناقصينالأول: تعليمات  القسم

 .المناقصةبيانات جدول الثاني:  القسم

 .والتأهيلالثالث: معايير التقييم  القسم

 .العطاءالرابع: نماذج  القسم

 هليةذات الأ الدول الخامس: القسم

 والاحتيال الفسادممارسات السادس: سياسة الدولة تجاه  القسم

 متطلبات التوريد - الثانيالجزء 

 )متطلبات الجهة المشترية(. المتطلباتول دجالسابع:  القسم

 الجزء الثالث: العقد 

 العامة للعقد شروطال: الثامن القسم

 الخاصة للعقد  شروطال: التاسع القسم

 .: نماذج العقدالعاشر القسم

 

جود تضارب و، وفي حالة المناقصة وثائقجزءاً من  مشتريةال جهةتصدرها الالتي الى المناقصة الدعوة تعتبر  2.6

 المناقصة تسود الأخيرة. لوثائقخرى و عدم تطابق بين الدعوة والأجزاء الأأ

حضر مرسال إعن اكتمال وثائق المناقصة والرد على طلبات التوضيح ومسؤولة  مشتريةال جهةلا تعتبر ال 3.6

ن الجهة م الوثيقةالمناقصة ما لم يتم الحصول على هذه  لوثائقن وجد( أو الملاحق إ) التمهيديجتماع الا

 .مباشرة مشتريةال

ثائق ووالمواصفات الموجودة في  والشروطفحص جميع التعليمات والنماذج ن يقوم بدراسة وأالمناقص  على 4.6

 .الوثيقةوأن يقدم في عطائه كافة المعلومات والوثائق المطلوبة في هذه ، المناقصة

 

 زيارة الموقع        7

 كل ول علىالمناقص وعلى مسؤوليته زيارة الموقع ومحيطه الذي سيتم تقديم الخدمات فيه، والحص  يجب على     1.7

مناقص تحمل الالمعلومات التي قد تكون ضرورية لتحضير عطائه والدخول في عقد لتقديم هذه الخدمات، وي

 . تكاليف هذه الزيارة
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 المناقصةتوضيح وثائق  8

ً  مشتريةالجهة ال مخاطبةالمناقص على  1.8 الة الحاجة حفي  المناقصةبيانات جدول على العنوان المذكور في  خطيا

 :مشتريةال جهةالعلى و ،أي من المعلومات الواردة في وثائق المناقصة لتوضيح أو تفسير

جدول في دد المح لاستلام الاستفساراتالنهائي  موعدالقبل  ااستفسارات ترد إليه ةعلى أيخطياً ترد أن  .أ

 .بيانات المناقصة

ها منالمناقصة وثائق  حصل علىعلى تلك الاستفسارات لكل من  ودالردالتوضيحات و إرسال نسخة عن .ب

 .هبما في ذلك وصف الاستفسار دون بيان مصدر ،مباشرة

 .جدول بيانات المناقصةالمذكور في  الإلكترونينشر هذه التوضيحات والردود على الموقع  .ت

 اوفق قوم بذلكأن ت مشتريةفعلى الجهة النتيجة لهذه الاستفسارات، المناقصة تعديل وثائق مر تطلب الأإذا  .ث

 .ينللمناقصن التعليمات م (2.23)والفقرة  (9)لإجراءات المذكورة في الفقرة ل

 

 المناقصةوثائق تعديل  9

لتسليم  الموعد النهائيقبل في أي وقت لها عن طريق إصدار ملحق  المناقصةتعديل وثائق  مشتريةال جهةلل 1.9

 العطاءات.

اقصين المنإلى كافة  خطياً رسل وي   ،من وثائق المناقصة جزءاً  مشتريةعن الجهة الأي ملحق يصدر صبح ي 2.9

بنشر الملحق  يةمشترال جهةوتقوم ال ،(3.6)للفقرة وفقاً  مشتريةالجهة الوثائق المناقصة من  علىحصلوا الذين 

 .للشراء العامالبوابة الموحدة على 

ً  تأجيل مشتريةللجهة ال  3.9 ، وذلك لمناقصينلمن التعليمات  (2.23)للفقرة  الموعد النهائي لتسليم العطاءات وفقا

لمناقصين شعار كافة اإ، ويتم لأخذ التعديلات الواردة في الملحق بعين الاعتبار فرصة لإعطاء المناقصين

 ً على  تأجيلالعلان عن هذا جيل، والإأبهذا الت الذين حصلوا على وثائق المناقصة من الجهة المشترية خطيا

 .للشراء العامالبوابة الموحدة 

 إعداد العطاءات .ت 

 تقديم العطاءعداد وإتكاليف  10

ال من الأحوال حباي  مشتريةال جهةالولن تتحمل ، عطائهالتكاليف المتعلقة بإعداد وتسليم كافة  المناقصيتحمل  1.10

 .المناقصةهذه التكاليف بغض النظر عن نتائج  أي من ةيمسؤول

 لغة العطاء 11

 غة أخرى فيلالعربية ما لم يتم تحديد  العطاء وجميع الوثائق والمراسلات المتعلقة به باللغة يكون أنيجب  1.11

يطة أن والمواد المطبوعة بلغة أخرى، شرالمعززة من الممكن أن تسلم الوثائق و ،المناقصةبيانات  جدول

لعطاء يتم ا تفسيرولغايات  ،المناقصةبيانات جدول باللغة المذكورة في معتمدة تكون مرفقة بترجمة دقيقة 

 اعتماد النصوص المترجمة.  

 العطاءمنها  يتكونالوثائق التي  

 من الوثائق التالية:الذي يسلمه المناقص العطاء  يتكون     1.12

 ،للمناقصينمن التعليمات  (13)الفقرة  وفقعبأ م   :العطاء خطاب .أ

 ،للمناقصينمن التعليمات  (15( و )13) تينالفقر وفق عبأم   :سعارالأجدول  .ب

 ،للمناقصينمن التعليمات  (20)الفقرة  وفق :ضمان العطاءإقرار أو  المناقصةدخول  كفالة .ت

ً إن كان مسموح :ت البديلةاالعطاء .ث  ،للمناقصينمن التعليمات  (14)الفقرة  وفقبها  ا

عليمات من الت (21)الفقرة  وفقالمناقص بإلزام الموقع على العطاء يخول كتاب تفويض خطي  :تفويضال .ج

 ،للمناقصين

ً ال لتقديم المناقصأهلية ثبت ت  التي وثائق ال أهلية المناقص: .ح للفقرة  عطاء، وفقا

 ،للمناقصينمن التعليمات  (18)
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إحالة  تعلى تنفيذ العقد في حال تموقدرته  المناقصثبت مؤهلات ت   التي وثائقال: مؤهلات المناقص .خ

 ،للمناقصينمن التعليمات  (18)عليه، وفقا للفقرة العقد 

 لمناقصةامع تلك المطلوبة في وثائق  المعروضة الخدماتتطابق ثبت ت  التي وثائق ال: مطابقة الخدمات .د

 ً  ،للمناقصينمن التعليمات  (17) ةللفقر وفقا

 .المناقصةبيانات جدول وثيقة أخرى محددة في  ةأي .ذ

 ائتلافدم من ، فإن العطاء المقللمناقصينمن التعليمات  (1.12)الفقرة  فيالواردة لمتطلبات الى ا بالإضافة 2.12

عليه  موقع من كافة أعضاء الائتلاف ومصادق أو بخطاب الائتلاف باتفاقية اً شركاء يجب أن يكون مصحوب

، ى الائتلافالعقد عل يلفي حالة أح ائتلافبرام اتفاقية عضاء عن نيتهم لإمن قبل كاتب العدل يعلن فيه الأ

 .الائتلافويرفق به مسودة اتفاقية 

 الأسعاروجداول العطاء  خطاب 13

نماذج  -عالراب القسمفي  ةالموجود باستخدام النماذج سعارالأ ولاوجد العطاء خطاب بتحضير المناقصيقوم  1.13

 (3.21)قاً للفقرة إلا وف قبل أية بدائلولن ت   ،بالكامل دون أي تغيير في النص هذه النماذجيجب تعبئة و، العطاء

 كما يجب تعبئة كافة الفراغات بالمعلومات المطلوبة. ،للمناقصينالتعليمات  من

 العطاءات البديلة 14

مح بتقديم ذا س  إ، والمناقصةبيانات جدول كر غير ذلك في إلا إذا ذ  بعين الاعتبار العطاءات البديلة  ؤخذت  لا  1.14

المحددة في وثائق  لالتأهيومعايير ن البدائل الفنية المقدمة من المناقص الذي يلبي متطلبات إالعطاءات البديلة ف

 ً  لاعتبار.ؤخذ بعين الشروط المناقصة هي التي ت   المناقصة وصاحب العطاء الأقل تكلفة والمستجيب جوهريا

حديد الأسلوب ت، ويجب بيانات المناقصةجدول نجاز الخدمات يجب توضيح ذلك في إمح بتقديم بدائل لفترة ذا س  إ   2.14

  .التأهيلومعايير التقييم  –نجاز الخدمات في القسم الثالث ستخدم لتقييم الفترات المختلفة لإالذي سي  

يانات المناقصة، بجدول جزاء محددة من الخدمات كما هو محدد في سمح للمناقصين بتقديم بدائل للحلول الفنية لأي    3.14

 .متطلبات الجهة المشترية –جزاء وطريقة تقييم هذه الحلول في القسم السابع ه الأويجب توضيح هذ

 أسعار العطاءات والخصومات 15 

ار مع الأسعوجدول العطاء  خطابالمقدمة في  و الخصم(أوالتعديلات )بالزيادة الأسعار تتطابق  أنيجب  1.15

 المتطلبات المحددة أدناه.

 . سعارالأجدول والبنود بشكل مستقل في الرزم كافة ر سع  وت   ت ذكريجب أن  2.15

3.15  ً المواصفات" "هي موصوفة في الملحق "أ" وفي  يشمل العقد الذي سيتم توقيعه مع المناقص الفائز الخدمات كما

 المناقص.قبل الذي يتم تقديمه من  سعارالأ)أو "الشروط المرجعية"(، وعلى أساس جدول 

وفقاً  عبأالم   ،العطاء خطاباستخدامها في ومنهجية خصومات وأن يوضح كيفية  ةأن يذكر أي المناقصعلى  4.15

 .من التعليمات للمناقصين( 1.13) الفقرة

درجة والم   على المناقص تعبئة أسعار كافة بنود الخدمات الموصوفة في "المواصفات" )أو الشروط المرجعية(،  5.15

 متطلبات الجهة المشترية. –في القسم السابع  الأسعارول دفي ج

على  ناءً ب اتن تشمل الأسعار المقدمة من المناقص كافة الضرائب والرسوم التي سيدفعها مزود الخدمأيجب    6.15

 العقد.

جدول ، ما لم ينص على خلاف ذلك في مراجعة ةالعقد ولا تخضع لأيتنفيذ يجب أن تكون الأسعار ثابتة خلال  7.15

بالفقرة  رفضه عملاً غير مستجيب ويتم كعطاء لسعر مراجعة ل عطاء يتضمنأي  ، ويعاملالمناقصةبيانات 

ً  أثناء تنفيذ العقدللمراجعة  كان السعر قابلاً ولكن في حالة  ،للمناقصينمن التعليمات  (30) بيانات جدول ل وفقا

ذا كانت إ، ولصفرل ةمساوي السعر له مراجعةعتبر ت   نماإوق دم عطاء بسعر ثابت فلا يجوز رفضه، و، المناقصة

الشروط الخاصة  و/أو من الشروط العامة للعقد (6.6) على الفقرة بناءً تعديلها الأسعار تخضع للمراجعة فيتم 

 للعقد.



 01                                                                                                 القسم الأول: تعليمات للمناقصين 

 

 

 العطاءعملة  16

في و ،لمناقصةا جدول بياناتخلاف ذلك في  ذا وردإلا إ للتحويلبتقديم السعر بأي عملة قابلة  لمناقصسمح لي   1.16

 لاثة. ث عنتقديم عطائه بالعديد من العملات الأجنبية القابلة للتحويل فلا يجوز أن يزيد عددها حال 

انات جدول بي المحددة فيبالعملة جزء السعر الذي يمثل التكاليف المحلية أن يحتسب  قصالمنايجب على  2.16

 .المناقصة

 معقوليةلدليل على اقدم ن ي  أجنبية، والمناقص تبرير احتياجاته من العملات الأن تطلب من أيمكن للجهة المشترية    3.16

  .المشمولة في المبالغ المقطوعة مبالغ هذه العملات

  الخدماتالتي تؤكد مطابقة  الوثائق 17

التي الموثقة ئل الدلا عطائه ضمنقدم ي  أن  المناقصعلى  ،المناقصة وثائقلالخدمات غير الاستشارية  مطابقةلتأكيد  1.17 

 متطلبات -ابعالس القسمفي  المحددة والمعايير الفنية للمواصفات المقدمة الخدمات غير الاستشاريةتؤكد مطابقة 

 . الجهة المشترية

في القسم  المحددة من قبل الجهة المشتريةتقديم الخدمات غير الاستشارية ومواصفات معايير تكون  أنجب ي   2.17

خرى معايير أتقديم لمناقص ويمكن ل، حصريةوصفية وليست ومواصفات جدول المتطلبات معايير  –السابع 

ً ثبت بما ي  شريطة أن ي   ،للجودة من تلك  ضلأفأو  رضي الجهة المشترية أن البدائل المقدمة معادلة جوهريا

 .الجهة المشترية لباتمتط –المحددة في القسم السابع 

 المناقصمؤهلات أهلية والتي تؤكد الوثائق  18

الموجود  العطاء خطاب تعبئة نموذج ليهن عإف، ينللمناقصمن التعليمات  (4) للفقرة ثبات أهلية المناقص وفقاً لإ 1.18

 نماذج العطاء.  -الرابع القسمفي 

في حالة قبول  ه وقدرته على تنفيذ العقدمؤهلاتل ثباتة إبمثاباقص نالمقدمة من قبل الم الوثائقتكون يجب أن  2.18

 - الثالث لقسمافي المحددة  التأهيلكل معيار من معايير  ن المناقص يلبيألجهة المشترية لي ثبت وبما عطائه 

 .والتأهيلمعايير التقييم 

ً  –قدم في القسم الرابعن ي  أيجب على المناقص    3.18  وخطة العمل. للمنهجية المقترحة وبرنامج نماذج العطاء وصفا

يل المسبق التأه إجراءي حالة ف ؤخذ بعين الاعتبار العطاءات المقدمة من المناقصين المؤهلين فقطسوف ت     4.18

ي فن يقدموا أوعلى هؤلاء المناقصين المؤهلين ، جدول بيانات المناقصةللمناقصين كما هو موضح في 

لات لم هذه المؤه أنعلى  التأكيدأو  ،المسبق تأهيلهمالتي وردت في  مؤهلاتهمي تحديث على أعطاءاتهم 

 خر موعد لتسليم العطاءات.أتتغير حتى 

معايير  –سم الثالث المناقصين في الق تأهيلالمسبق للمناقصين يتم تحديد معايير  التأهيل إجراءلم يكن قد تم  إذا  5.18

  .  والتأهيلالتقييم 

 العطاءاتفترة صلاحية  19

نهائي بعد الموعد ال جدول بيانات المناقصةللفترة المنصوص عليها في  اتتستمر صلاحية العطاءن أيجب  1.19

يتم رفض أي سو ،من التعليمات للمناقصين( 1.23)للفقرة  وفقاً لتسليم العطاءات الذي تحدده الجهة المشترية 

 غير مستوفٍ لشروط المناقصة. باعتباره من ذلك أقلصلاحيته فترة عطاء 

م تمديد قد تطلب الجهة المشترية، في ظروف استثنائية، من المناقصين وقبل انتهاء فترة صلاحية عطاءاته 2.19

 : الآتيمراعاة  يتموفي هذه الحالة فترة صلاحية هذه العطاءات لمدة إضافية محددة، 

  .نخطيايجب أن يكون طلب التمديد والإجابة عليه  .أ

قرار الإأو  كفالةكانت هذه الإذا قرار ضمان العطاء أيضا لفترة مماثلة إيتم تمديد كفالة دخول المناقصة أو  .ب

 ً ً  مطلوبا  .للمناقصينمن التعليمات  (20)لفقرة ل وفقا

دخول المناقصة أو تطبيق عقوبة الحرمان  كفالةالحق برفض طلب التمديد دون أن يفقد  للمناقص .ت

 ، ار ضمان العطاءقرإالمنصوص عليها في 

 .عطائهتعديل  فيعلى التمديد الحق  ليس للمناقص الذي يوافق .ث
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 دخول المناقصةضمان  20

، الأصليةة وبالنسخ عطاءالضمان قرار إ دخول المناقصة أو كفالة عطائه كجزء منقدم ي  أن المناقص يجب على  1.20

المبلغ بتكون يجب أن دخول المناقصة  كفالةطلب  ةفي حالو، المناقصة بياناتجدول ما هو مطلوب في  وفق

 .المناقصة بياناتجدول  فيالمذكورين والعملة 

ود في النموذج الموج فقن يكون وأ، فيجب ( أعلاه1.20) لفقرةبموجب ا طاءعإقرار ضمان ال في حالة طلب 2.20

 نماذج العطاء.  -الرابع القسم

ند عللصرف  تكون قابلة يجب أنأعلاه،  (1.20)بموجب الفقرة  مطلوبةدخول المناقصة  كفالة تكان إذا 3.20

شيك ، أو ةطغير مشرو ةبنكيكفالة التالية: الأشكال من بين  المناقصعلى الشكل الذي يناسب قدم وت   ،الطلب

 ، على أن:المناقصةبيانات جدول  فيمحدد أي شكل آخر كما هو  أو، بنكي مصدق

ارج موجودة خمالية صادرة عن مؤسسة ال الكفالات ةفي حالو ،ومن بلد ذي أهلية بنك معتمد اهيصدر .أ

 .الكفالةفلسطين فيجب أن تكون لها مؤسسة مالية مراسلة داخل فلسطين، لتتمكن من تفعيل 

نماذج العطاء،  -ابعالر القسمفي  الموجود ةالبنكي الكفالةنموذج توافق مع ت أنيجب  ،ةالبنكي الكفالةفي حالة  .ب

 قبل تسليم العطاء، مشتريةالجهة العتمد من قبل آخر ي   مماثل نموذج يأ أو

صلية الأطاء بعد انتهاء فترة صلاحية الع جدول بيانات المناقصةللفترة المحددة في المفعول  ةساريتكون  .ت

ً  ة تمفي حال لها تمديدي أ وأ  .للمناقصينمن التعليمات  (2.19)للفقرة  التمديد وفقا

ً مطلوبدخول المناقصة  ضمان كان إذا 4.20  اهذمل لن يتم قبول أي عطاء لا يشأعلاه،  (1.20)بموجب الفقرة  ا

ً الحالة  هذهالعطاء في عتبر ي  و، المستجيب بشكل جوهري الضمان  .للشروط مخالفا

 لمناقصينل كفالاتهذه العادة إ فيجبأعلاه،  (1.20)بموجب الفقرة  مطلوبةدخول المناقصة  كفالة تكان إذا 5.20

من  (46للفقرة ) ( وتوقيع العقد وفقاً 45)للفقرة  حسن التنفيذ وفقاً  كفالةبتقديم الفائز المناقص فور أن يقوم 

 .للمناقصينالتعليمات 

 .عقدتوقيع التقديم كفالة حسن التنفيذ المطلوبة و الفائز فورللمناقص دخول المناقصة  عاد كفالةت   6.20

 ضمان العطاء في الحالات التالية:بنود إقرار أو تنفذ دخول المناقصة  تصادر كفالةمكن أن ي   7.20

و أي ، أالعطاء خطابالعطاء المحددة من قبله في صلاحية فترة خلال طائه عبسحب  المناقص قامإذا  .أ

 .عليهوافق تمديد 

 خطاء الحسابية الواردة في عطائه.ذا رفض المناقص قيام الجهة المشترية بتصحيح الأإ .ب

 الفائز في: صالمناقإذا فشل  .ت

 ، أوللمناقصينمن التعليمات  (45)حسن التنفيذ وفقا للفقرة  كفالةتقديم  .1

2.  ً  .من التعليمات للمناقصين (46)للفقرة  توقيع العقد وفقا

إذا لم و، فالائتلا باسمشراكة ائتلاف العطاء المقدم من  ضمانقرار إأو دخول المناقصة  كفالةكون تن أيجب  8.20

جميع  مباس قرار ضمان العطاءإو أقدم الكفالة ت  وقت تقديم العطاء، سمي ريكن الائتلاف قد تأسس بشكل 

ت من التعليما (2.12)و  (1.4)المذكور في الفقرتين  خطاب النواياالمذكورين في  أعضاء الائتلاف

 .للمناقصين

 المناقصة بياناتجدول في  قرار ضمان العطاءإالاكتفاء ب، وتم مطلوبةغير دخول المناقصة  كفالة تإذا كان 9.20

 :، وفي حالةللمناقصينمن التعليمات (1.20)الفقرة  بموجب

هائي بعد الموعد النالعطاء  خطابفي  ةخلال فترة صلاحية العطاء المحدد عطائهسحب طلب المناقص  .أ

 ، أولتسليم العطاءات

 وأخطاء الحسابية الواردة في عطائه، رفض المناقص قيام الجهة المشترية بتصحيح الأ .ب

أو توقيع العقد  للمناقصينمن التعليمات  (45)حسن التنفيذ وفقا للفقرة  كفالةفي توفير  المناقصفشل  .ت

 ً  . من التعليمات للمناقصين (46)للفقرة  وفقا

يتم حرمانه من المشاركة في كل عمليات الشراء العام التي تقوم بها كافة الجهات 

 . جدول بيانات المناقصةالمشترية في فلسطين للفترة الزمنية المنصوص عليها في 
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 شكل وتوقيع العطاء 21

التعليمات ن م( 12)ة في الفقرة مذكورواللعطاء الوثائق المكونة لنسخة أصلية واحدة من  عدادإالمناقص  على 1.21

( 14للفقرة ) قاً مح بتقديمها وفس   إذا-كما يجب أن تكون العطاءات البديلة  ،"صلالأويعلمها بكلمة " للمناقصين

 عددالم سلأن ي   مناقصالكما يجب على  "،البديلمميزة بوضوح ومكتوب عليها " - من التعليمات للمناقصين

أي  في حال وجودو "،نسخةبكلمة "علمها وي  صلية الأمن النسخ غير  جدول بيانات المناقصةالمحدد في 

 اختلاف بين النسخ والأصل يتم اعتماد الأصل.

يشمل  أنن في عطائه يعتبرها سرية بالنسبة لعمله، ويمك ية معلوماتأن يعلم بكلمة "سري" أعلى المناقص     2.21

 ة.تجارية حساس أوية معلومات مالية أسرار التجارية أو ذلك المعلومات المتعلقة بالملكية أو الأ

خص الأصلية والنسخ كلها مطبوعة أو مكتوبة بحبر لا يمحى، وموقعة من قبل الش النسخةيجب أن تكون  3.21

 جدولفي هو محدد ما  وفقخطي  تفويضيجب أن يحتوي العطاء على وبالتوقيع باسم المناقص،  المفوض

جب ، ويتحت التوقيعاتالتفويض الأشخاص الموقعين على  ووظائفأسماء ، ويجب طباعة المناقصةبيانات 

عطاء الشخص الذي وقع على ال قبل كافة الصفحات التي تحتوي على إضافات أو تعديلات، من التوقيع على

 أو حتى بالأحرف الأولى.

ليكون ملزماً  فالائتلاوقع العطاء نيابة عن أن ي الائتلاف، فيجب على المفوض بتمثيل ائتلافاإذا كان المناقص  4.21

انوناً لأعضاء كما يتضح من التفويض الذي يجب أن يوقعه الممثلون المعتمدون ق الائتلافقانوناً لجميع أعضاء 

 .الائتلاف

ت من قبل الشخص قعكتابة فوق كتابة سابقة لغرض تعديلها إلا إذا و   محو أو أي كتابة بين السطور أوعتمد لا ت   5.21

 بالتوقيع على العطاء.المفوض 

 . تسليم وفتح العطاءاتث

 تعليم وتسليم العطاءاتو إغلاق 22

ً ، والعطاءات البديلة في حال كان مسموحاً بهوالنسخ ،الأصلية للعطاء الوثائقوضع  المناقص على 1.22 للفقرة  ا وفقا

إذا كانت  بين فيمافي مغلفات منفصلة، على أن تحمل هذه المغلفات إشارة ت   للمناقصينمن التعليمات  (14)

ً النسخ التي بداخلها أصلية أو   احد.وتوضع هذه المغلفات فيما بعد في مغلف و ،بديلةعطاءات أو  نسخا

 الداخلية:الخارجية و المغلفاتن تحمل أيجب  2.22

 . المناقصاسم وعنوان  .أ

 اسم وعنوان الجهة المشترية .ب

 .للمناقصينمن التعليمات  (1.1)المشار إليه في الفقرة  المناقصةاسم ورقم  .ت

 .اتتحذيراً بعدم فتح المغلف قبل تاريخ ووقت فتح العطاء .ث

ات المطلوبة إذا كانت لا تحمل الإشار مسؤولية ضياع أية مغلفات أو فتحها مبكراً  مشتريةتتحمل الجهة اللا  3.22

 أو غير مغلقة كما هو مطلوب.

 

 اتالموعد النهائي لتسليم العطاء 23

العنوان في  من خلال التسليم باليد أو بالبريد العادي أو المسجلالمشترية الجهة  تسليم العطاءات الىيجب  1.23

 ويمكن ،صةالمناقبيانات جدول المحددين في ريخ االوقت والت فيأو  قبل ،جدول بيانات المناقصةفي  المحدد

ً  للمناقصين ي هذه الحالة فو ،المناقصةجدول بيانات عليه في  اإذا كان ذلك منصوص تقديم عطاءاتهم إلكترونيا

ً  يسلمونالذين  يجب على المناقصين جدول حددة في الإلكتروني الم التسليماتباع إجراءات  عطاءاتهم الكترونيا

 .المناقصةبيانات 

وفقا المناقصة بيانات جدول العطاءات عن طريق تعديل لتسليم الموعد النهائي جيل أبتالحق المشترية للجهة  2.23

 ينالمشترية والمناقصالجهة حقوق وواجبات  تصبحوفي هذه الحالة  ،للمناقصينمن التعليمات ( 9) لفقرةل

 للموعد الجديد. خاضعة
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 العطاءات المتأخرة 24

ً  لتسليم العطاءات سلم بعد الموعد النهائيي  عطاء  أيالمشترية تقبل الجهة  لن 1.24 من التعليمات  (23)للفقرة  وفقا

 ن فتحه.إلى صاحبه دو عادوي  رفضه ويتم  ،المحدد متأخراً الموعد عطاء يصل بعد  أي عتبروي   ،للمناقصين

 سحب وتبديل وتعديل العطاءات 25

وقع من قبل  1.25 مفوض الشخص الللمناقص سحب أو تعديل أو استبدال عطائه بعد تسليمه، وذلك بإشعار خطي م 

قاً للفقرة ) بالتفويض وف عدنسححححححخ رفق ت  ( من هذه التعليمات، ويجب أن 3.21بالتوقيع مصحححححححوباً  يل أو الت

 الاستبدال مع الإشعار الخطي، ويجب أن تكون جميع الإشعارات:

سحاب لا تتطلب ( من التعليمات للمناقصين )إلا أن إشعارات الان22( و)21قد أ عدت وق دمت وفقاً للفقرتين ) .أ

 عديلت"، " استبدال"، " انسحابنسخة(، وبالإضافة إلى ذلك، يجب أن تحمل مغلفاتها علامات واضحة " 

 "؛ و

( من 23رة )من قبل الجهة المشترية قبل الموعد النهائي المحدد لتقديم العطاءات وفقا للفق استلامهاتم  .ب

 يمات للمناقصين.التعل

ً غير مفتوحة لأصحابهاالعطاءات عاد ت   2.25 عليمات من الت (1.25)للفقرة الفرعية  ، في حالة الانسحاب وفقا

 للمناقصين.

تاريخ عطاءات وسحب أو استبدال أو تعديل العطاء في الفترة ما بين الموعد النهائي لتسليم الللمناقص لا يحق  3.25

 .لهاي تمديد أو أ العطاء خطابانتهاء صلاحية العطاء المحدد في 

 فتح مظاريف العطاءات 26

المشترية ة الجهمن التعليمات للمناقصين، تقوم ( 1.25) و( 1.24)ستثناء الحالات المذكورة في الفقرتين با 1.26

 المناقصةنات بياجدول في  ينالمحددالوقت والمكان التاريخ و في جلسة علنية في سعار العطاءاتأوقراءة بفتح 

ً عطاءات إلكترالمح بتقديم س   وإذا ،الحضور الراغبين فيالمناقصين أو ممثليهم المفوضين  بحضور  وفق ونيا

 .ناقصةجدول بيانات المة في محددال الإجراءات وفق هايتم فتح للمناقصينمن التعليمات ( 1.23)الفقرة 

ً قرأ " وت  انسحابالتي تحمل كلمة " المظاريففتح في البداية ت   2.26 يحمل العطاء إلى  الذي المظروفعاد ، فيما ي  علنا

يجب ولك، رسمي بذتفويض  سارية المفعول إلا إذا كان هناك  الانسحابعتبر مذكرة ولا ت   ،صاحبه دون فتحه

ً التفويض قراءة هذا   .فتح العطاءات في جلسة علنا

ً قرأ " وت  استبدالالتي تحمل كلمة " المظاريففتح ت   بعد ذلك   3.26 ن يكون أل الذي يجب العطاء البدي اعتمادويتم  ،علنا

 ً  إذاإلا  تبدالالاسيتم ولا  ،العطاء الأول الذي يتم إرجاعه إلى صاحبه دون فتحه بدل من المفوض بذلك موقعا

ً مذكرة استبدال تحمل  كان هناك ً قرأ رسمياً ت   تفويضا  .العطاءاتفتح في جلسة  علنا

 خطية بالتعديلناك مذكرة عتمد التعديل إلا إذا كان ه، ولا ي  علناقرأ " وت  تعديلالتي تحمل كلمة " المظاريففتح ت  ثم    4.26

ً تحمل  ً  تفويضا  فتح العطاءات. خلال جلسةرئت وق  تحت التي ف   لا العطاءاتإفي عملية التقييم  تدخلولا  ،رسميا

ان هناك تعديل، ذكر فيما إذا ك، وي  المناقصقرأ اسم واحداً تلو الآخر، حيث ي   خرىالعطاءات الأ مظاريففتح ت   5.26

وجود  ذكر، وي  البديلةوالعطاءات بما فيها الخصومات  ن وجدت(،إ، ولكل رزمة )المقدمة الكلية قرأ الأسعاروت  

رى الجهة تإذا كان مطلوباً، وأية تفاصيل أخرى  قرار ضمان العطاءإو أ دخول المناقصة كفالة عدم وجودأو 

ً من قبل اللجنة وفق سعارالأول االعطاء وجد خطابويتم توقيع  ،اأن من المناسب ذكرهالمشترية  ما هو محدد ل ا

 .المناقصةجدول بيانات في 

ً قرأ البديلة التي ت  والعطاءات  الخصومات لاإلا يدخل في تقييم العطاء   6.26 لا يجوز و ،اتطاءالع جلسة فتح في علنا

عطاءات الالمقدمة خلال جلسة فتح العطاءات باستثناء العطاءات العطاءات ولا رفض أي من  مزايا مناقشة

 .للمناقصين من التعليمات  (1.24)ة رالمتأخرة وفقا للفق

لفتح العطاءات يتضمن بالحد الأدنى اسم محضر عداد إب و لجنة الشراء المختصةألجنة العطاءات  تقوم 7.26

إذا كان ذلك هو الحال، بما  لكل رزمة العطاء سعرووفيما إذا كان هناك سحب أو استبدال أو تعديل،  المناقص

 العطاء ضمانإقرار أو دخول المناقصة  كفالةوجود أو عدم وجود والبديلة، والعطاءات في ذلك الخصومات 

 ً الحاضرين للجلسة  المناقصين من ممثلي  ةالمشتريلجهة اتطلب و ،أيهما كان مطلوبا

حد المناقصين على صحة المحضر أولا يؤثر غياب توقيع  ،محضرال التوقيع على



 41                                                                                                 القسم الأول: تعليمات للمناقصين 

 

 

في الوقت المحدد، كما عطاءاتهم الذين سلموا  المناقصين على جميع المحضر وتوزع نسخة من  ،أو تأثيره

 .العامالموحدة للشراء  البوابةعلى المحضر نشر المعلومات الموجودة في ت  

 . تقييم ومقارنة العطاءاتج

 السرية  27

إحالة بوصية تالو المناقصينلا يتم الإفصاح عن المعلومات المتعلقة بفحص وتقييم ومقارنة العطاءات وتأهيل  1.27

 .اقصينالمنالى علن نتائجها العملية حتى ت  بهذه ي شخص آخر ليس له دور رسمي لأأو للمناقصين  ،العقد

لشراء أو لجنة اأو لجنة العطاءات أو لجنة المشترية الجهة للتأثير على  المناقصمحاولة من قبل  ةأيتتسبب قد  2.27

 .استبعاد العطاء المقدم منهفي العقد وإحالة في عملية الفحص والتقييم والمقارنة التقييم 

شترية لشأن ي مناقص الاتصال بالجهة المأفي حال أراد ، للمناقصينمن التعليمات  (2.27)الفقرة  مع مراعاة 3.27

ً  هاطبأن يخافان عليه  ،يتعلق بالمناقصة في الفترة الممتدة ما بين فتح العطاءات وحتى إحالة العقد  .فقط خطيا

 توضيح العطاءات 28

طلب تأن  ومؤهلات المناقصين هدف المساعدة في فحص وتقييم ومقارنة العطاءاتوب مشتريةللجهة اليحق  1.28

مات ية معلوأو أ الأسعارول اسعار في جدبما في ذلك تحليل للأ عطائهفي توضيح ما جاء  مناقصأي من 

طلب ذا لم ي  إ، ولا يعتمد أي توضيح بشأن العطاء ومنحه مهلة معقولة للردخرى قد تحتاجها الجهة المشترية، أ

قديم أو تأو  حاسمتم الولا ي ن،خطياب التوضيح والإجابة عليه يجب أن يكون طلو ،مشتريةالجهة المن قبل 

تكتشفه  تصحيح خطأ حسابيلتأكيد إلا إذا كان ذلك  النقصان،ب أو، سواء بالزيادة لأسعارلتغيير  أي عرض

ً  مشتريةالالجهة  جهة المشترية ، ولا يجوز للللمناقصينمن التعليمات  (32)للفقرة  خلال عملية التقييم وفقا

 ي تغيير في مضمون عطائه.أو عرض أو تسمح له بتقديم أي مناقص أن تطلب من أيضا أ

لبها فقد يتم طإذا لم ي قدم المناقص الرد على استيضاحات الجهة المشترية في الوقت والتاريخ المحددين في     2.28

 رفض عطاء هذا المناقص.

 الحذفوالتحفظ و الانحراف 29

 :التالية التعريفاتطبق ت ت  اخلال تقييم العطاء 1.29

 .المناقصةوثائق  في" هو مخالفة المتطلبات المحددة الانحراف" .أ

 .المناقصة"التحفظ" هو وضع بعض الشروط التي تحد من قبول كل متطلبات وثائق  .ب

 .المناقصةوثائق  فيالمطلوبة أو الوثائق تقديم بعض أو كل المعلومات  في" الفشل الحذف " .ت

 المناقصةاستجابة العطاءات لشروط تحديد  30

ً العطاء إذا كان فيما  مشتريةالجهة اليعتمد قرار  1.30 ً و نفسهمحتويات العطاء للشروط على  مستجيبا لما هو  فقا

 .من التعليمات للمناقصين (12)محدد في الفقرة 

أو اف انحردون  المناقصةمتطلبات وثائق المستوفي لجميع العطاء  للشروط هوجوهرياً المستجيب  العطاء 2.30

 :الذيهو الجوهري  أو التحفظ أو الحذف والانحراف ،حذف جوهريتحفظ أو 

 في حال قبوله: .أ

 .قدالمحددة في الع الخدمات غير الاستشاريةجودة أو أداء  أو مجالعلى جوهرية  طريقةبيؤثر  .1

أو واجبات  مشتريةالجهة ال، من حقوق المناقصةمع وثائق وبما لا يتوافق  بشكل جوهرييحد  .2

 .التعاقدية المناقص

 ا بعطاءاتالذين تقدمو الآخرين لمناقصينل الوضع التنافسيعلى ، يؤثر بشكل غير عادل في حالة تعديله .ب

 ً  للشروط. ةمستوفيو مستجيبة جوهريا

ً للعطاء الجوانب الفنية  بتقييم مشتريةتقوم الجهة ال سوف 3.30 ، للمناقصينليمات من التع (18و ) (17)للفقرتين  وفقا

انحراف أو ون قد تم الوفاء بها د الجهة المشترية طلباتتم - السابع القسمولا سيما لضمان أن جميع متطلبات 

 . تحفظ أو حذف جوهري

ً إذا لم  مشتريةيتم رفض العطاء من قبل الجهة ال  4.30 ً  يكن مستجيبا لمتطلبات  جوهريا

 الانحرافتصحيح  عن طريق بجعله مستجيباً  بالتالي سمح، ولا ي  وثائق المناقصة

 .أو التحفظ أو الحذف الجوهري
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 عدم المطابقة، الأخطاء والحذف  31

ً مستجيب العطاءكان  إذا 1.31 ً  ا نواقص  ةأي النظر عنتغض أن  مشتريةللجهة ال، لمتطلبات وثائق المناقصة جوهريا

 .انحرافات غير جوهريةأو 

قدم ي  أن  اقصالمنمن تطلب أن  مشتريةللجهة ال ،كان العطاء مستجيباً جوهرياً لمتطلبات وثائق المناقصة إذا 2.31

ة أو الجوهريغير  الانحرافاتوذلك لتصحيح  ،محددةخلال فترة زمنية  المعلومات أو الوثائق الضرورية

بأي شكل ص النواقأو الانحرافات هذه  ن لا تتعلقأ، ويجب التوثيقمتطلبات والمتعلقة بفي العطاء  النواقص

مطلوبة إلى المعلومات التقديم من المناقص قد يؤدي عدم تمكن و ،من الأشكال بالأسعار المذكورة في العطاء

 رفض عرضه.

القابلة  نحرافاتالاتصحيح ب مشتريةالجهة ال تقوم، كان العطاء مستجيباً جوهرياً لمتطلبات وثائق المناقصة إذا 3.31

لبند المنسي ليعكس سعر االعطاء عدل سعر ي   المقارنة فقط ولأغراض ،للقياس الكمي والتي تتعلق بسعر العطاء

 المطابق للمواصفات.غير أو 

 تصحيح الأخطاء الحسابية 32

حسابية ال خطاءالأتصحيح ب مشتريةلجهة التقوم ا، كان العطاء مستجيباً جوهرياً لمتطلبات وثائق المناقصة ذاإ 1.32

 التالية: سسالأ وفق

ؤخذ يالإجمالي السعر وبين بالكمية المقابلة له  سعر الوحدةحاصل ضرب بين  تعارضإذا كان هناك  .أ

ً  الإجماليويعدل السعر  سعر الوحدةب أن هناك  ةمشتريرأت الجهة الإذا  على هذا واستثناءً ، لذلك طبقا

صحح وي  مالي الإجحتسب في هذه الحالة ي  ف ،لسعر الوحدةالعشرية الفاصلة تمثل في وضع بس فيه خطأً لا ل  

 سعر الوحدة.

 غ الإجماليةتعتمد المبال ،الفرعية جمع المبالغ الإجمالية ةعمليعن ناتج مجموع إذا كان هناك خطأ في  .ب

 .صحح المجموعوي   الفرعية

 محدد، يؤخذ بالسعر البالأرقام المحدد بالكلمات والسعر المحدد السعرإذا كان هناك تعارض بين  .ت

ً ت  ف، إلا إذا كان المبلغ المذكور متعلقاً بخطأ حسابي بالكلمات للبندين الفرعيين )أ(  عتمد القيمة الرقمية وفقا

 .أعلاه و)ب(

ند، أو كان سعر إذا قام المناقص بكتابة إجمالي المبلغ لبند ما دون أن يقوم بتدوين سعر الوحدة لهذا الب .ث

 ية البند.سعر وحدة لهذا البند من قسمة إجمالي المبلغ على كم احتسابالوحدة رقماً غير واضح، فيتم 

ورد في  خ الأخرى، يؤخذ بماإذا ظهر أي تناقض في المعلومات أو الأسعار بين النسخة الأصلية والنس .ج

 النسخة الأصلية.

ذا المبلغ ه احتسابإذا قدم المناقص تعديلاً على عطائه سواءً بالخصم أو بالزيادة كمبلغ مقطوع، يتم  .ح

 كخصم أو زيادة. واعتمادهاكنسبة من السعر المقروء قبل التصحيح 

بصورة غير  إذا لم يقم المناقص بتسعير بند أو أكثر من البنود، أو قام بكتابة سعر الوحدة والإجمالي .خ

 إجمالي المبلغ، يتم التصحيح كالآتي: احتسابلتباس في اواضحة وتشكل معها 

لحصول اتطبيق أعلى سعر ورد لهذا البند عند المناقصين الآخرين المشاركين في المناقصة لغاية  .1

 .العطاءمة إجمالية لهذا على قي

حالة عليه، سعراً، واتجهت النية للإ العطاءات( أعلاه أقل 1الذي طبق عليه البند ) العطاءإذا بقي  .2

لتي سيحال ا الإجماليةيتم تطبيق أدنى سعر ورد لهذا البند عند المناقصين الآخرين لتحديد القيمة 

 .العقدبها 

ذه بلاغه بهإالذي يتم  دون التشاور مع المناقص التصحيحات الحسابية جراءإب مشتريةالجهة ال تقوم 2.32

، وللجهة عطائهيتم رفض  مشتريةتجريها الجهة العلى التصحيحات التي  المناقصإذا لم يوافق و التصحيحات،

 لعطاء.اقرار ضمان إجراءات الواردة في و تطبيق الإأقرر في هذه الحالة مصادرة كفالته ن ت  أالمشترية 

 التحويل إلى عملة واحدة 33

تحويل عملات العطاءات الى عملة واحدة كما هو يتم التقييم والمقارنة  لأغراض 1.33

 .المناقصةبيانات جدول  مبين في
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 هامش الأفضلية المحلية 34

نظمة وفق الأ للخدمات غير الاستشارية المقدمة من مزودي خدمات محليينفضلية محلية أهامش  إعطاءيتم  1.34

 . بيانات المناقصةجدول في  وفق ما هو محددوالتعليمات والقرارات الصادرة عن مجلس الوزراء 

 لعطاءاتتقييم ا 35

 –م الثالث هذه التعليمات وفي القساستخدام المعايير والمنهجيات المذكورة في ب مشتريةالجهة ال سوف تقوم 1.35

، وستحدد خرىأمعايير أو منهجيات تقييم  ةأياستخدام ولن يتم  في تقييم العطاءات، هيلأمعايير التقييم والت

اقص الذي كثر العطاءات فائدة، وهو عطاء المنأالجهة المشترية من خلال تطبيق هذه المعايير والمنهجيات 

 ً  المقيمة الأقل. لوثائق المناقصة وذو التكلفة يلبي معايير التأهيل، والذي قيم عطاؤه على انه مستجيب جوهريا

 لسعر المقدم فيه:ادخال التعديلات التالية على إسوف تقوم الجهة المشترية بتحديد التكلفة المقيمة لكل عطاء ب   2.35

ً  السعرتعديل  .أ  من التعليمات للمناقصين.  (1.32)للفقرة  لتصحيح الأخطاء الحسابية وفقا

ً  الزيادات /الخصوماتب السعرتعديل  .ب  ت للمناقصين. من التعليما (4.15)للفقرة  التي يقدمها المناقص وفقا

حدة وفقا للفقرة ، لعملة وا( أعلاه، إذا كان ذلك مناسباً ب) و)أ(  تينتحويل المبلغ الناتج من تطبيق الفقر .ت

 من التعليمات للمناقصين. (33)

عليمات من الت (3.31)تعديل السعر بسبب عدم المطابقة غير الجوهرية والقابلة للقياس وفقا للفقرة  .ث

 للمناقصين. 

عمال أسعار، ودون استثناء ن وجدت( لحالات الطوارئ في جداول الأإاستثناء المبالغ الاحتياطية ) .ج

 شروط المرجعية(.الو أذا كانت مطلوبة في المواصفات )إالمياومة، 

 معايير التأهيل والتقييم. -الثالث  القسميتم تحديد عوامل التقييم الإضافية في  .ح

 الأسعار خلال فترة تنفيذ العقد. مراجعة تأثير بعين الاعتبار في تقييم العطاءات يؤخذ لا  3.35

 المقيم دنىفإن منهجية تحديد السعر الأ ،مختلفةلرزم بتقديم أسعار منفصلة  تسمح المناقصةإذا كانت وثائق  4.35

 التأهيل معايير -الثالث  القسم العطاء سيتم توضيحها في خطابيتم تقديمه في خصم بما في ذلك أي  للرزم

 والتقييم.

 

 مقارنة العطاءات  36

ً المستجيبة جميع العطاءات الأسعار المقيمة لبين بالمقارنة  ةالمشتريالجهة  ستقوم 1.36 تي تم احتسابها وال جوهريا

  .قل تكلفةالعطاء المقيم الأتحديد ل من التعليمات للمناقصين (2.35)وفقا للفقرة 

 

 

 العطاءات منخفضة السعر بشكل غير طبيعي      37

ً ت    1.37 الذي يعرضه  بشكل غير طبيعي إلى الحد حدد الجهة المشترية ما إذا كان السعر المقدم من المناقص منخفضا

كانت  حيل عليه العطاء لخسارة كبيرة، وبالتالي سيتعذر عليه أداء الخدمات على نحو مرض، أوأإذا ما 

 ير واقعي يعكس سوء فهم المناقص لمواصفات الخدمات أو مجالها.سعار منخفضة بشكل غالأ

خطية  ي عطاء على انه منخفض السعر بشكل غير طبيعي، للجهة المشترية أن تطلب توضيحاتأذا تم تحديد إ  2.37

 ن تشمل هذه التوضيحات:أمن المناقص صاحب العطاء حول تفاصيل العناصر المكونة لعطائه، ويمكن 

 سعار.للأ مفصلاً  تحليلاً  .أ

 الخدمات. لتنفيذالبرنامج والمنهجية المقترحة من قبل المناقص  .ب

 الخدمات. لتنفيذو متاحة للمناقص أالحلول التقنية المختارة و / أو أية ظروف مواتية  .ت

 توزيع المخاطر والمسؤوليات. .ث

والسارية في المكان الذي نظمة فيما يتعلق  بحماية العمالة وظروف العمل مدى الامتثال للقوانين والأ .ج

 سيتم فيه تنفيذ العقد.
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 ذا فشل المناقص في إثبات قدرته على تنفيذ العقد مقابل السعر المقدم، للجهة المشترية رفض عطائه.إ   3.37

 

 المناقصينتأهيل  38

ً  ستجيبوالم قل تكلفةالذي تقدم بالعطاء المقيم الأ المناقصما إذا كان  تحددأن  مشتريةلجهة الاعلى  1.38  جوهريا

 عايير التقييم والتأهيل.م -الثالث  القسمفي  المحددةللمعايير وفقاً لتنفيذ العقد  مؤهلاً هلية وأذا  لشروط المناقصة

ي عطائه ف المناقصقدمها  والتي الوثائق التي تثبت ذلك من خلال فحص هلية ومؤهلات المناقصأيتم تحديد   2.38

 .للمناقصينمن التعليمات  (18)وفقا للفقرة 

 ،عطائهستبعاد ا، وعكس ذلك يؤدي إلى العقد عليهسبقاً لإحالة مشرطاً  لمعايير التأهيل المناقصتلبية  عتبري   3.38

ً المسالعطاء هلية ومؤهلات المناقص التالي صاحب أبتحديد تقوم الجهة المشترية  وفي هذه الحالة  تجيب جوهريا

 .قل تكلفة مقيمةأوثاني 

 

 في رفض أو قبول أي عطاء أو رفض كل العطاءات الجهة المشتريةحق  39

لعطاءات الحق بإلغاء المناقصة ورفض جميع الها أي عطاء، كما أن  في قبول أو رفض الحق مشتريةللجهة ال 1.39

ً  إحالة العقدالمقدمة في أي وقت قبل  ، دون تحمل لتنفيذيةالتي حددها قانون الشراء العام ولائحته ا للحالات وفقا

 سرع وقتفي أالمناقصين الى دخول المناقصة  كفالاتإعادة يجب و ،المناقصينمسؤولية قانونية اتجاه  ةأي

 .في حالة إلغاء المناقصة

 

 

 العقدإحالة  .ح

 معايير الإحالة 40

قل عطاء المقيم الأأعلاه، تقوم الجهة المشترية بإحالة العقد على المناقص الذي تقدم بال 1.37مع مراعاة الفقرة  1.40

 تكلفة والمستجيب جوهرياً لشروط المناقصة، والذي ثبت انه مؤهل لتنفيذ العقد بصورة مرضية.

 

 المبدئية للعقد  بالإحالةالتبليغ        41

حالة قرار الإببلاغ جميع المناقصين خطياً إنتهاء صلاحية العطاء على الجهة المشترية وقبل فترة كافية من ا 1.41

ً المبدئي على المناقص صاحب العطاء الأ في وثائق  للمواصفات والشروط المحددة قل تكلفة والمطابق جوهريا

 حالة للعقد.إالمناقصة والذي يلبي معايير التأهيل، ولا يشكل هذا البلاغ خطاب 

 الآتي:حالة المبدئية يغ بالإن يتضمن التبلأيجب    2.41

 اسم وعنوان المناقص الفائز؛ .أ

 سعر العقد للعطاء الفائز؛ .ب

 رئت وكما تم تقييمها؛أسماء جميع المناقصين الذين قدموا عطاءات وأسعار عطاءاتهم كما ق   .ت

 حالة المبدئية.على الإ الاعتراضتاريخ انتهاء فترة  .ث

 الاعتراض  المناقص أو تقديم شكوى خلال فترةسباب عدم اختيار أتعليمات حول كيفية معرفة  .ج

 .(التوقف)

 

 حالة )فترة التوقف(على الإ الاعتراضفترة       42

حالة المبدئية والتي تبلغ على الإ الاعتراضحالة العقد على المناقص الفائز نهائية حتى انتهاء فترة إصبح لا ت    1.42

( 3.42ي تمديد لها وفق الفقرة )أحالة المبدئية، أو لبلاغ الإ يام عمل من تاريخ استلام المناقصينأمدتها خمسة 

 من التعليمات للمناقصين.أدناه 

إذا لم يطعن أي مناقص في القرار خلال خمسة أيام عمل من تاريخ التبليغ تصبح   2.42

 الإحالة نهائية بعد المصادقة عليها من قبل المسؤول المختص أو الوزير المختص.
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تى ينتهي النظر ححالة العقد، إحالة المبدئي، تستمر حالة التوقف عن حد المناقصين بطعن في قرار الإأتقدم  إذا  3.42

 عام.( من قانون الشراء ال56طرها الزمنية التي حددتها المادة )أ  في الموضوع، وفق مراحل الشكوى و

 

 العقدبإحالة التبليغ  43

ً خالعقد  ليهعأحيل الذي  المناقص بلاغإب مشتريةالجهة ال تقومنهائية  العقد حالةإصبح ت   عندما 1.43 بأنه قد تم  طيا

مزود لى إ مشتريةستدفعه الجهة الالمبلغ الذي  "(حالةالإ خطاب)المسمى " الخطابيحدد هذا و ،عطائهقبول 

بنشر نتائج ضاً ، وفي نفس الوقت ستقوم الجهة المشترية أيالعقد"( قيمة)المسمى " ذ العقديتنفمقابل  الخدمات

عقود( وعددها المناقصة على لوحة الإعلانات لديها وعلى البوابة الموحدة للشراء العام مع تحديد الرزم )ال

  وكذلك اسم المناقص الفائز وقيمة العقد.

ً  عقداً  (القبول خطاب)الإحالة  خطابيشكل   2.43  .هإعداد العقد النهائي وتوقيع الى حينللطرفين  ملزما

 

 أسباب عدم اختياره  طلب المناقص توضيح      44

 باب.للمناقص الراغب بمعرفة أسباب عدم اختياره، التقدم بطلب خطي للجهة المشترية لتوضيح هذه الأس  1.44

ً أعلى الجهة المشترية عند استلامها طلب التوضيح من    2.44 عمل من  أيامخلال سبعة  ي مناقص الرد عليه خطيا

 تاريخ تقديم الطلب.

 

 حسن التنفيذكفالة  45

فالة ك الإحالة خطابوفي  جدول بيانات المناقصة الفترة المنصوص عليها فيأن يقدم خلال  المناقص على 1.45

العاشر  القسم حسن التنفيذ الموجود فيكفالة وعليه أن يستخدم نموذج  ،الشروط العامة للعقد وفقحسن التنفيذ 

 ةمؤسسبل قمن  الكفالة إصداروفي حالة ، الجهة المشترية نماذج العقد، أو أي نموذج آخر يعتمد من قبل  -

 دولة فلسطين.  داخلتعمل  معتمدة مراسلة أجنبية يجب أن يكون لديها مؤسسة ماليةمالية 

ً كفالة  تقديميعتبر الإخفاق في  2.45 ً كافيا دخول  كفالةادرة ومص الإحالةلإلغاء حسن التنفيذ أو توقيع العقد سببا

 المناقصعلى قد العتحيل أن  مشتريةللجهة الوفي هذه الحالة يحق  ،العطاء إقرار ضمانأو تنفيذ بنود المناقصة 

قدرة ثبت تن أشريطة والمناقصة   لشروطاً جوهري مستجيبوال في الترتيب التاليالذي تقدم بالعطاء المقيم 

 ى تنفيذ العقد.المناقص عل

 

 توقيع العقد 46

لجهة المشترية ا مامأالعقد  يقوم بتوقيعن أعلى المناقص تقديم كفالة حسن التنفيذ والإحالة  خطاب استلامبعد  1.46

 حالة.الإخطاب من تاريخ  جدول بيانات المناقصة خلال الفترة المنصوص عليها في

علانات لوحة الإ يام عمل من توقيع العقد نتائج الإحالة علىأتعلن الجهة المشترية خلال فترة لا تتجاوز سبعة  2.46

 لمعلومات التالية: ضافة الى ارقام الرزم بالإأ، مبينة رقم المناقصة والعام للشراءالبوابة الموحدة لديها وعلى 

 شترك في المناقصة.اكل مناقص  اسم .أ

 لعطاءات. أسعار العطاءات كما تمت قراءتها في الجلسة العلنية لفتح مظاريف ا .ب

 وسعر كل عطاء قد تم تقييمه.  اسم .ت

 سماء المناقصين الذين تم رفض عطاءاتهم وأسباب الرفض.أ .ث

 عن مدة وملخص نطاق العقد.  المناقص الفائز وسعر عطائه، فضلاً  اسم .ج
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 المناقصةبيانات جدول الثاني:  القسم

لواردة في اتكمل وتلحق وتعدل الشروط  شراؤهاالمراد  بالخدمات غير الاستشارية البيانات التالية الخاصة

 في حالة وجود أي تعارض تعتمد النصوص الموجودة في هذه البيانات.، وللمناقصينالتعليمات 

رقم الفقرة في 

التعليمات  

 للمناقصين

 أ. أحكام عامة

 أريحا-الشرطة كلية الجهة المشترية : مديرية اللوازم العامة لصالح  1.1

   أريحا –كلية الشرطة شراء خدمة النظافة ل 1.1

GPD-GSD/MOF/2024/61 

 31/8/2025الإنجاز المقرر: تاريخ  3.1

 جهة التمويل : وزارة المالية  1.2

 [  2العدد الأقصى لأعضاء الائتلاف:  ]   1.4

تتضمن أسماء  يصدر المجلس الأعلى لسياسات الشراء العام قائمةالحرمان )القائمة السوداء( التي 5.4

لاطلاع على الشركات المحظور عليها المشاركة في المناقصات الممولة من المال العام، ويمكن ا

 shiraa.gov.ps للشراء العام: الموحدة هذه القائمة على البوابة

 ب. محتويات وثائق المناقصة

 لأغراض طلب توضيح وثائق المناقصة فقط، : 1.8

 لوازم العامةوزارة المالية / مديرية ال -مبنى القدس  –الوزارات مجمع  –العنوان:  الماصيون 

 رقم الطابق: الطابق السادس

 المدينة: رام الله 

 فلسطين

 2987112/3-02   هاتف:

 02- 2987056فاكس: 

 gsd@pmof.ps البريد الإلكتروني: 

 30/6/2024آخر موعد لتقديم الاستفسارات :

 الموقع الالكتروني لنشر التوضيحات و الردود : 

 www.gs.pmof.ps مديرية اللوازم العامة 

 shiraa.gov.psالبوابة الموحدة للشراء العام 

 ت. إعداد العطاء

 لغة العطاء: العربية   1.11

 المشترية والمناقصينتعتمد اللغة العربية في المراسلات بين الجهة 

 تعتمد اللغة العربية لأغراض ترجمة الوثائق المعززة والمواد المطبوعة

 يجب على المناقص أن يقدم الوثائق الإضافية التالية: شهادة خبره  )ذ( 1.12

 العطاءات البديلة  لن تؤخذ بعين الاعتبار.  1.14

 لن يسمح بتقديم بدائل لفترة إنجاز الخدمات.  2.14

 الأسعار المقدمة غير قابلة للمراجعة  7.15

 الأسعار المقدمة يجب أن تكون بـالشيقل شامله ضريبة القيمه المضافه  1.16

  الشيقلعلى المناقص أن يقدم جزء السعر الذي يمثل التكاليف المحلية بـ 2,16

mailto:gsd@pmof.ps
mailto:gsd@pmof.ps
http://www.gs.pmof.ps/
http://www.gs.pmof.ps/
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 لن يتم إجراء التأهيل المسبق لهذه المناقصة. 4.18

 .يوماً تقويمياً من الموعد النهائي لتسليم العطاءات  150مدة صلاحية العطاء  1.19

قصة على أن يجب أن يرفق مع العطاء إقرار ضمان للعطاء وفقاً للنموذج المدرج في وثائق المنا 1.20

كبديل  يكون موقع حسب الأصول من الشخص المخول بالتوقيع عن المناقص ويعتبر هذا الاقرار

طاء عكفالة دخول المناقصة وجزء لا يتجزأ من وثائق المناقصة وسيتم رفض أي  الزامي عن

 لايحتوي على اقرار الضمان.

   : لا ينطبقأشكال الكفالات الأخرى المقبولة  3.20
 لا ينطبق )ت( 3.20

 يجب تسليم نسخة واحدة غير أصلية بالإضافة إلى النسخة الأصلية من العطاء. 1.21

 المناقص أن يقدم الوثائق الإضافية التالية:على  3.21

 في حال كان المناقص شركة مسجلة يجب إرفاق صورة عن شهادة تسجيل الشركة لدى مراقب (أ

 عام الشركات في وزارة الاقتصاد.

 في حال كان المناقص منشأة فردية )تاجر( يجب ارفاق ما يثبت عضويته كتاجر في غرفة (ب

 دة تاجر تثبت طبيعة عمله(.التجارة والصناعة )شها

 صورة عن رخصة المهن الصادرة عن ضريبة الإملاك في وزارة المالية. (ت

 السيرة الذاتية للشركة. (ث

 شهادة خلو طرف من الإدارة العامة لضريبة الدخل. (ج

 شهادة خلو طرف من الإدارة العامة للجمارك والمكوس وضريبة القيمة المضافة. (ح

 عقد التأسيس الخاص بالشركة.صورة عن  (خ

 خصم بالمصدر من ضريبة الدخل. (د

 خبرة في مجال الخدمات المطلوبة.شهادة  (ذ

 الشركات و المؤسسات المبرم معها عقود عمل بالخدمات المشابهة.سماء أ (ر

 ث. تسليم وفتح العطاءات

 لأغراض تسليم العطاءات هو: 1.23

 دائرة العطاءات –صندوق العطاءات 

 لوازم العامةوزارة المالية / مديرية ال -مبنى القدس  –مجمع الوزارات  –العنوان:  الماصيون 

 السادسرقم الطابق: الطابق 

 المدينة: رام الله 

 فلسطين

 2987112/3-02هاتف:  

 02- 2987056فاكس: 

 8/7/2024الموعد النهائي لتسليم العطاءات هو: 

ً  10:30الوقت:   صباحا

 لا يحق للمناقصين تسليم عطاءاتهم عبر البريد الإلكتروني.

 سيتم فتح العطاءات في العنوان والتاريخ والوقت التالي:  1.26

 م العامةوزارة المالية / مديرية اللواز -مبنى القدس  –مجمع الوزارات  –العنوان:  الماصيون 

 رقم الطابق: الطابق السادس

 قاعة الاجتماعات

 606غرفة رقم :  

 المدينة: رام الله 

 فلسطين
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 8/7/2024: التاريخ

ً  10:30الوقت:   صباحا

وقت والمكان تقوم لجنة العطاءات المركزية في وزارة المالية بفتح العطاءات في جلسة علنية في ال  5.26

 والتاريخ المحدد في جدول بيانات المناقصة وذلك بحضور المناقصين أو من يمثلهم. 

ف إلى تقرأ في البداية المغلفات التي تحمل علامة "الانسحاب" على الملأ ويعاد المغل ب(

 ون فتحه.صاحبه د

لعطاء الأول تقرأ بعدها المغلفات التي تحمل علامة "استبدال" على الملأ ويتم استبدالها با ج(

 الذي يتم إرجاعه إلى صاحبه دون فتحه.

 تفتح المغلفات التي تحمل علامة "تعديل" وتقرأ على الملأ. د(

في   ا هي التي تدخلالمظاربف التي فتحت وتمت قراءتها خلال جلسة فتح العطاءات وحده ه(

 التقييم.

لبدائل تفتح المظاريف واحداً تلو الآخر ويتم قراءة اسم المناقص ومبلغ العطاء وا و(

 .اقرار ضمان العطاءوالخصومات )إن وجدت( ويعلن عن وجود 

 ج. تقييم ومقارنة العطاءات

سعار العملة التي يتم استخدامها لأغراض تقييم العطاءات المختلفة ومقارنتها بهدف تحويل أ 1.33

 العطاءات المقدمة بعملات مختلفة الى عملة واحدة هي: الشيقل. 

 صة.سعر صرف العملات المعتمد هو ما تنشره سلطة النقد الفلسطينية بتاريخ فتح المناق

 ح.  إحالة العقد

 لاحالة الخطيايوماً من بلاغ  28- 14الزمنية لتقديم كفالة حسن التنفيذ وتوقيع العقد هي الفترة 1.46&1.45
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 والتأهيل الثالث: معايير التقييم القسم

وتحديد  اتالعطاء لتقييم مشتريةالجهة التستخدمها ويحتوي على المعايير التي  ،ينللمناقصالتعليمات  القسمهذا يستكمل 

 لهذا أخرى رو معاييأو طرق أعوامل تستخدم أية ولن   ،الفائز المناقصما إذا كانت المؤهلات المطلوبة متوفرة لدى 

 نماذج العطاء. –قدم كل المعلومات المطلوبة باستخدام النماذج الموجودة في القسم الرابع ن ي  أ، وعلى المناقص الغرض

تراها  لصيغة التيادخل ت  أن وعليها  ،الشراءعملية لتقييم مناسبة تراها  المعايير التيحدد ت   أن مشتريةالجهة ال ]على

 [. ةالمائلرف بالأحصيغة أخرى مقبولة، ويلغي النص المكتوب تستخدم المدرجة أدناه، أو أن  النماذجمناسبة باستخدام 

 المحتويات

 .من التعليمات للمناقصين(( "ح" 2.35: )الفقرة التقييم .1

 كفاية العرض الفني.   1.1

 العقود المتعددة.   2.1

 نجاز الخدمات.الفترات البديلة لإ   3.1

 جزاء محددة من الخدمات.البديلة لأالحلول الفنية   4.1

 الشراء المستدام.  5.1

 

 التأهيل .2

حدد باستخدام ن ت  أعلى الجهة المشترية استخدام المعايير والمنهجيات المدرجة في هذا القسم لتقييم العطاءات، وعليها 

 :نهأ حققكثر العطاءات فائدة، وهو العطاء الذي ي  أهذه المعايير والمنهجيات 

 جوهريا لوثائق المناقصة.مستجيب  .1

 قل تكلفة مقيمة.الأ .2

 من التعليمات للمناقصين(.ح" " 2.35التقييم: )الفقرة  .1

 ية لتقييم العطاءات:ضافية التال، سيتم تطبيق المعايير الإج/2.35أ الى /2.35ضافة الى المعايير المحددة في الفقرة بالإ

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------

----------------------------------------------------------------------------------------------------------- 

 العرض الفني للعطاء:كفاية   1.1

ً لقدرة المناقص الفنية على توفير المعدات م ضمن المقد  ن تقييم العرض الفني سيتضم   عطاء المناقص تقييما

ساليب العمل والجدول الزمني، أب المتعلقوالموظفين لتنفيذ العقد، بما يتوافق مع اقتراحه 

 ً درجة في القسم المتطلبات الم   وتوفير مصادر المواد، بتفاصيل كافية وبما يلبي تماما

 المشترية.متطلبات الجهة   -السابع 
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 (للمناقصينالتعليمات من  4.35الفقرة العقود المتعددة )  2.1

 ً ( أو حزم الخدمات الى رزم )مجموعة بنود ئةذا ما تم تجزإ، ومن التعليمات للمناقصين (4.35)للفقرة  وفقا

 )مجموعة رزم(، سيتم التقييم وفق التالي:

 

 حالة العقود المتعددةإمعايير  .أ

 الرزم:

لرزم، مع اساس أكثر من الرزم، وسيتم تقييم العطاءات على أسعار لرزمة واحدة أو أللمناقصين خيار تقديم 

الممكنة  مالاتالاحتخذ كافة أن وجدت( وبإقدمة من المناقصين )الخصومات/ الزيادات الم   الاعتبارخذ بعين الأ

، لرزم المركبةلقل تكلفة مقيمة أحالة العقود على المناقص/ المناقصين الذين يقدمون إلمجموعات الرزم، وسيتم 

 .عة الرزمحالة الرزمة الواحدة أو مجمولإالمطلوبة هيل أالتمعايير  لبي المناقص/ المناقصونن ي  أشريطة 

 الحزم: 

ي الحزمة فكثر من الرزم أو أكثر من الحزم، ولرزمة واحدة أسعار لحزمة واحدة أو أللمناقصين خيار تقديم 

المقدمة من  الخصومات/ الزيادات الاعتبارخذ بعين ساس الحزم، مع الأأالواحدة، وسيتم تقييم العطاءات على 

ى المناقص/ حالة العقود علإن وجدت( لمجموعات الحزم و/ أو الرزم في الحزمة الواحدة، وسيتم إالمناقصين )

 التأهيلعايير من يلبي المناقص/ المناقصون أمقيمة للحزم المركبة، شريطة قل تكلفة أالمناقصين الذين يقدمون 

 حالة الرزمة الواحدة أو مجموعة الرزم.المطلوبة لإ

 للعقود المتعددة التأهيلمعايير  .ب

 ير:وهذه المعاي هيل للرزم ذات الصلة،أجمالي الحد الأدنى من معايير التإهيل للعقود المتعددة هي أمعايير الت

__________________________________________________________________

____________________________________________________ 

 

 نجاز العقد:إالوقت البديل لفترة  3.1

 تالي:( على النحو ال2.14مح بذلك وفق الفقرة )ذا ما س  إنجاز العقد إسيتم تقييم الوقت البديل لفترة 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

 :جزاء محددة من الخدماتالحلول الفنية البديلة لأ   4.1

 ( على النحو التالي:3.14مح بها وفق الفقرة )ذا ما س  إسيتم تقييم هذه الحلول 

------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------ 

نه إهة المشترية، فمتطلبات الج –ما تم تحديد متطلبات شراء مستدام محددة في القسم السابع  ذاإ[الشراء المستدام:  5.1

الى بالإضافة . 2 فقط. أوساس ناجح/ راسب أ. سيتم تقييم هذه المتطلبات على 1: حد الخيارين التاليينأمكن اختيار ي  

ار العطاءات سعأساسه تعديل أساس ناجح/ راسب ، سيتم تحويلها الى مكافئ نقدي يتم على أتقييم هذه المتطلبات على 

 ]]ادخل قيمة ومنهجية تطبيق هذا المكافئ[التي تتجاوز هذه المتطلبات لغايات المقارنة 

 

 التأهيل . 2

فعلى المناقصين المشاركين في المناقصة تقديم المعلومات هيل المسبق أجراءات التإم الجهة المشترية بذا لم تق  إ .أ

 هأو وضعالمناقص سيس أمن الوثائق الأصلية لت عطاءاتهم: نسخلية في اوالوثائق الت

وكتاب التفويض الموقع من كاتب القانوني، ومكان التسجيل، ومكان العمل الرئيسي؛ 

 ؛للموق ع على العطاء العدل
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 من السنوات الخمس الماضية؛سنة لكل  التي نفذها المناقصمات إجمالي القيمة النقدية للخد .ب

صيل الخدمات من السنوات الخمس الماضية، وتفاسنة لكل  ةالخدمات ذات الطبيعة والحجم المشابه تنفيذ الخبرة في .ت

ً  الجاري تنفيذها لحصول على مزيد لبهم  الاتصالمكن الذين ي   صحاب العملأ؛ وأسماء وعناوين أو الملتزم بها تعاقديا

 من المعلومات حول تلك العقود؛

 الرئيسية المقترحة لتنفيذ العقد؛ بالمعداتقائمة  .ث

 ؛لتنفيذ العقد ينالمقترح الفنيينمؤهلات وخبرات إدارة الموقع الرئيسية والموظفين  .ج

وات الخمس الحسابات عن السن ي، مثل بيانات الأرباح والخسائر وتقارير مدققللمناقصتقارير عن الوضع المالي  .ح

 الماضية؛

 الية الأخرى(؛الم المصادرخطوط الائتمان وتوافر  /دليل على كفاية رأس المال العامل لهذا العقد )الوصول إلى خط .خ

ً طالمناقص  كانحالية أو خلال السنوات الخمس الماضية، التي قضائية  وىادع ةالمعلومات المتعلقة بأي .د ، فيها رفا

 ، والمبلغ المتنازع عليه؛ والعلاقة ذاتوالأطراف 

 ن سعر العقد.مفي المائة  10عن قيمتها الخدمات التي تزيد  جزاءأ علىبشأن التعاقد من الباطن المناقص مقترحات  .ذ

 لاف ذلك أدناه:خلمتطلبات التالية، ما لم ينص على اأو أكثر  مناقصينلبي العطاءات المقدمة من ائتلاف بين ت   أنيجب 

 يتضمن العطاء جميع المعلومات المذكورة أعلاه لكل عضو في الائتلاف؛يجب أن  .أ

ن أ، ويجب لغايات المشاركة في المناقصة يتم توقيع ومصادقة خطاب نوايا لتشكيل الائتلاف من قبل كاتب العدل .ب

 مع العطاء. اتفاقية الائتلاف ومسودةا الخطاب رفق هذي  

 العقد. على الائتلاف وقبل توقيع حالة العقدإرسمية عند  ائتلاف اتفاقيةالمناقصين بتقديم  ائتلافيلتزم  .ت

)رئيس  فالائتلال والمفوض عن جميع الشركاء في بتسمية الشريك المخو   الائتلافيلتزم المناقصون الأعضاء في  .ث

تنفيذ العقد إذا  أثناء عضاء الائتلاف أثناء عملية الشراء أوأكل واحد/ وكافة  باسمالائتلاف( بالقيام بكافة الإجراءات 

ضامنية وفق الشروط حالته على الائتلاف، وتكون مسؤولية كافة الشركاء أثناء تنفيذ العقد مسؤولية تكافلية تإما تمت 

 الواردة في العقد.

لعطاء باسم العضو و يتم تقديم كفالة دخول اأ الائتلاف باسميتم تقديم كفالة دخول المناقصة أو إقرار ضمان العطاء  .ج

 .لائتلافارئيس 

 

 هيل التالية:أحالة العقد، يجب على المناقص تلبية الحد الأدنى من معايير التللتأهل لإ

 الحجم السنوي للخدمات بالمبلغ المحدد أدناه على الأقل؛ .أ

لمناقصة افي تنفيذ عقدين من الخدمات على الأقل ذات طبيعة وتعقيد مكافئ للخدمات موضوع ات خبرة كمزود خدم .ب

زت بنسبة نجأ  خلال السنوات الخمس الماضية )للامتثال لهذا الشرط، يجب أن تكون عقود الخدمات المذكورة قد 

 في المائة على الأقل( كما هو محدد أدناه؛ 70

 دناه في الوقت اللازم؛أدرجة ساسية الم  ر أو غير ذلك( المعدات الأ)امتلاك أو استئجا مقترحات لتوفير .ت

مشابهة من خدمات  تنفيذ سنوات في ]أدخل عدد السنوات[يتمتع بخبرة مشروع مدير  .ث

 ؛ ومشروع الطبيعة والحجم، بما في ذلك ما لا يقل عن ثلاث سنوات كمديرحيث 
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بية متطلبات )لا تتضمن أي دفعة مقدمة في إطار تعاقدي( على نحو كاف لتلائتمانية أصول سائلة و / أو تسهيلات  .ج

الأخرى  ماتالالتزاالتدفق النقدي لتنفيذ عقد الخدمات موضوع هذه المناقصة والمقدرة قيمتها على نحو صاف من 

  ؛على المناقص

أهلية عدم  في الائتلافو في لقرارات التقاضي أو التحكيم ضد مقدم الطلب أو أي عض المتكررقد يتسبب التاريخ  .ح

 .المناقص

 :التأهيلمتطلبات 

 المعلومات المطلوبة في العطاءات المقدمة من ائتلاف شراكة هي: الائتلاف

و بخطاب العطاء المقدم من ائتلاف شركاء يجب أن يكون مصحوباً باتفاقية الائتلاف أ

عضاء يعلن فيه الأموقع من كافة أعضاء الائتلاف ومصادق عليه من قبل كاتب العدل 

به مسودة  عن نيتهم لإبرام اتفاقية ائتلاف في حالة أحيل العقد على الائتلاف، ويرفق

 اتفاقية الائتلاف.

ت الحد الأدنى لحجم الخدمات السنوي المطلوب من المناقص في أي من السنوا الحجم السنوي للخدمات

                                        الخمس الماضية هو:                                   

 عامل مع مشرف واحد  25المطلوب 

وات الخمس الحد الأدنى للخبرة في تنفيذ عقود الخدمات التي نفذها المناقص خلال السن الخبرة

 الماضية:

د خبرة كمزود خدمات في تنفيذ عقدين من الخدمات على الأقل ذات طبيعة وتعقي 

ا المناقصة خلال السنوات الخمس الماضية )للامتثال لهذ مكافئ للخدمات موضوع

على  في المائة 70الشرط، يجب أن تكون عقود الخدمات المذكورة قد أ نجزت بنسبة 

 الأقل( 

 ي:هالمعدات الأساسية التي يجب توفيرها لتنفيذ العقد من قبل المناقص الفائز  المعدات الأساسية

--------------------------------------------------------------------------- 

لتزامات الحد الأدنى للموجودات السائلة و / أو التسهيلات الائتمانية صافية من الا الأصول السائلة

 التعاقدية الأخرى للمناقص:

 

قدي( في إطار تعا)لا تتضمن أي دفعة مقدمة أصول سائلة و / أو تسهيلات ائتمانية 

 على نحو كاف لتلبية متطلبات التدفق النقدي لتنفيذ عقد الخدمات موضوع هذه

 ؛المناقصة والمقدرة قيمتها على نحو صاف من الالتزامات الأخرى على المناقص

 

 ستؤخذ خبرات المتعاقدين من الباطن بعين الاعتبار. التعاقد من الباطن

 

( ؛ ومع ذلك ج) وناقص لمعايير التأهيل )أ( و )ب( لتحديد تلبية الم   أعضاء الائتلاف معاً ضاف الأرقام الخاصة بكل ت  

عضاء أن ن يلبي كل عضو مأ% على الأقل من تلك الحدود الدنيا لهذ المعايير، و40لبي رئيس الائتلاف يجب أن ي  

لعطاء المقدم ابية هذا الشرط إلى رفض % من الحدود الدنيا لهذه المعايير، وسيؤدي عدم تل25الائتلاف ما لا يقل عن 

 من الائتلاف.

من الباطن ومواردهم في الاعتبار عند تحديد تلبية المناقص لمعايير التأهيل، ما لم ينص المتعاقدين ؤخذ خبرة لن ت  

 على خلاف ذلك في متطلبات التأهيل أعلاه.
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 نموذج خطاب العطاء - 1النموذج 

أدناه، ولا  وفقا للتعليمات الموضحة س باسم المناقص وعنوانهعلى ورق مرو   ]على المناقص تعبئة هذا النموذج

 يسمح بأي تعديل على هذا النموذج، ولا يقبل أي استبدال[

 : ]أدخل تاريخ تسليم العطاء )اليوم/ الشهر/ السنة([.التاريخ

 أريحا –النظافة لصالح كلية الشرطة شراء خدمة  (GPD-GSD/MOF/2024/61) رقم مناقصة

 [.الأصلي: ]أدخل الرقم إذا كان هذا عطاءً بديلاً للعطاء رقم العطاء البديل

 : السادة

 

 قر بأننا:نحن الموقعون أدناه ن  

ً  قمنا بدراسة وثائق المناقصة، بما في ذلك الملاحق: لدينا لا تحفظات .أ ن التعليمات م( 9للفقرة ) الصادرة وفقا

 ]أدخل رقم وتاريخ إصدار كل ملحق[؛ وليس لدينا أية تحفظات عليها. للمناقصين

 ليمات للمناقصين؛( من التع4نحن نفي بمتطلبات الأهلية وليس لدينا أي تضارب في المصالح وفقاً للفقرة ): الأهلية .ب

ن العطاء لأية مناقصة بأنَّا غير مؤهلين تنفيذاً لإقرار ضمالم يسبق وأن تم إيقافنا أو الإعلان : ضمان العطاء إقرار .ت

 ( من التعليمات للمناقصين؛7.4في فلسطين وفقاً للفقرة )

 1]أدخل وصفاً ملخصاً للخدمات غير الاستشارية[نحن نعرض تزويد الخدمات غير الاستشارية : مطابقة الخدمات .ث

 ،بما يتوافق مع وثائق المناقصة

حد أ بإدخالم ق[أدناه هو: في البند )ح(  الإجمالي لعطائنا، باستثناء الخصومات المقدمةن السعر إ سعر العطاء: .ج

 الخيارين التاليين:

زمة واحدةغير الاستشارية  تزويد الخدماتفي حال : الأولالخيار  .1 لإجمالي للعطاء ا]ق م بإدخال المبلغ  :ر 

 ؛المختلفة[بالكلمات والأرقام، موضحا المبالغ بالع ملات 

 أو

زم متعددة من ، فغير الاستشارية  تزويد الخدماتفي حال الخيار الثاني:  .2  نإر 

زمة من  .أ زمة با، الخدماتالقيمة الإجمالية لكل ر  لكلمات والأرقام، ]ق م بإدخال المبلغ الإجمالي لكل ر 

 ً  المبالغ بالع ملات المختلفة[؛ موضحا

زم  .ب زم بالالمبلغ الإجمالي لتنفيذ كافة الر  كلمات والأرقام، موضحاً ]ق م بإدخال المبلغ الإجمالي لكافة الر 

 ؛[]المبالغ بالع ملات المختلفة

 :كالتالي الخصومات المعروضة ومنهجية تطبيقها هي: الخصومات .ح

                                                 

 حالة التقدّم بسعر لأكثر من رزمة، أذكر السعر بالأرقام والكلمات لكل رزمة على حدىفي 1
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الخصومات: إذا تم قبول عطائنا سنطبق الخصومات التالية. ]حدد بالتفصيل كل خصم مقدم وعلى أي بند  .1

 بالتحديد من البنود الواردة في جدول المتطلبات[؛سيطبق 

 ق الخصومات باستخدام المنهجية التالية: ]حدد بالتفصيل المنهجية التيتطب   منهجية تطبيق الخصومات: .2

 ستستخدم في تطبيق الخصومات[؛

قصين، من نامن التعليمات للم( 1.19)تستمر صلاحية عطائنا طوال الفترة المحددة في الفقرة : صلاحية العطاء .خ

طوال فترة  من التعليمات للمناقصين، ونلتزم به (1.23)الموعد النهائي لتسليم العطاءات المحدد وفق الفقرة 

 صلاحية العطاء؛

ً إ: كفالة حسن التنفيذ .د من التعليمات  (1.45)للفقرة  ذا تمت إحالة العقد علينا سنقوم بإحضار كفالة حسن التنفيذ وفقا

 من تنفيذ العقد؛ الانتهاءمن الشروط العامة للعقد وحتى  (16)للمناقصين، والفقرة 

خر كعضو في آي عطاء أخر كمناقص منفرد، ولا نشارك في آي عطاء أ: لم نتقدم بعطاء واحد لكل مناقص .ذ

 ؛ائتلاف، أو كمزود خدمة من الباطن

عاقدين من لم يسبق وأن اعتبرت شركتنا أو أي من فروعها أو الشركات التابعة لها بما في ذلك المت: الحرمان .ر

تضى القانون لأي جزء من هذا العقد، فاقدي الأهلية من قبل حكومة دولة فلسطين، بمق مزودي الخدماتالباطن أو 

  من التعليمات للمناقصين؛ (5.4)للفقرة  الفلسطيني والأحكام الرسمية وفقاً 

عقداً  ليناإ كمحالة )كتاب القبول( الخطي الموجه من قبلخطاب الإشكل مع عطاءنا هذا ي  إننا ندرك أن : عقد ملزم .ز

 العقد الرسمي؛ وتوقيعملزماً بيننا حتى تحضير 

 ستلمونه.طاء آخر تإننا ندرك بأنكم لستم ملزمين بقبول العطاء الأقل سعراً أو أي ع: لزام بالقبولعدم الإ .س

ورط أي شخص ننا نشهد بموجب هذا أننا اتخذنا الخطوات اللازمة لضمان عدم تأ: كما ممارسات الفساد والاحتيال .ش

 يعمل لصالحنا أو بالنيابة عنا في أي من ممارسات الفساد والاحتيال.

 

 ]أدخل توقيع الشخص المفوض[.التوقيع: 

 المفوض بتوقيع خطاب العطاء[.]أدخل الاسم الكامل للشخص الاسم: 

 ]أدخل الصفة الرسمية للمفوض[الوظيفة: 

 : ]أدخل اليوم والشهر والسنة[.التاريخ
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 المناقص نموذج معلومات - 2النموذج 

لنموذج، ولا يقبل لا يسمح بأي تعديل على هذا او ]على المناقص تعبئة هذا النموذج وفقا للتعليمات الموضحة أدناه

 استبدال[أي 

 : ]أدخل اسم المناقصة[اسم المناقصة

 [GPD-GSD/MOF/2024/61 : ]أرقم المناقصة

 ]أدخل تاريخ تسليم العطاء )اليوم/ الشهر/ السنة[: التاريخ

 صفحة ________ من _________ 

 لمناقص[.القانوني ل الاسم]أدخل : لمناقصاسم ا. 1

القانوني  سمالا: ]أدخل عضو في الائتلافلكل  القانوني الاسم. في حالة كان المناقص ائتلاف شراكة، يجب إدراج 2

 في الائتلاف[. عضولكل 

 ]أدخل اسم الدولة[.: المناقص. الدولة المسجل فيها 3

 ]أدخل سنة التسجيل[.: المناقصسنة تسجيل  .4

 ]أدخل العنوان[. :في الدولة المسجل فيها للمناقص. العنوان الرسمي 5

 :للمناقصض ل المفو  معلومات عن الممث   .6

 .ض[ثل المفو  ]أدخل أسم المم  : الاسم

 .ض[ل المفو  ]أدخل عنوان الممث  العنوان: 

 ض[.ل المفو  ]أدخل رقم هاتف وفاكس الممث  الهاتف/الفاكس: 

 .ض[ل المفو  ]أدخل البريد الإلكتروني للممث  البريد الإلكتروني: 

 .]ضع إشارة بجانب الوثائق الأصلية المرفقة[مرفق نسخ عن الوثائق الأصلية من:  .7

 من التعليمات (4.4)تسجيل أو إنشاء الشركة المسماة في الخانة الأولى، وفق الفقرة الفرعية وثائق وشهادات   

 .للمناقصين

لمناقصة مصدقة اتفاقية بنية الائتلاف )خطاب نوايا( لغايات المشاركة في ا أواتفاقية الائتلاف الرسمية،   

 من كاتب العدل.

   ً ً  وثائق تثبت استقلالية الشركة/ المؤسسة قانونيا م تابعيتها للجهة والتزامها بالقانون التجاري وعد وماليا

عضاء أحد أمن التعليمات للمناقصين، في حالة كانت الشركة/ المؤسسة  (6.4)المشترية، وفق الفقرة 

 الائتلاف مملوكة للحكومة.

 .الضرائببراءة ذمة من شهادة    

 رخصة مهن سارية المفعول.   

 .شهادة تسجيل ضريبة القيمة المضافة   

 .شهادة العضوية في غرفة التجارة   

 وتفاصيل الملكية.دارة عضاء مجلس الإأسماء أو التنظيمي. الهيكل 8
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 نموذج معلومات المناقص إذا كان ائتلافا   - 3النموذج 

سمح بأي تعديل على ]على المناقص تعبئة هذا النموذج لكل عضو في الائتلاف وفقا  للتعليمات الموضحة أدناه، ولا ي  

 هذا النموذج، ولا ي قبل أي استبدال[

 أريحا   –شراء خدمة النظافة لكلية الشرطة : اسم المناقصة

 [GPD-GSD/MOF/2024/61: ]المناقصةرقم 

 : ]أدخل تاريخ تسليم العطاء )اليوم/ الشهر/ السنة[التاريخ

 صفحة ________ من _________ 

 . الاسم القانوني للمناقص: ]أدخل اسم المناقص[.1

 . الاسم القانوني لعضو الائتلاف: ]أدخل الاسم القانوني لعضو الائتلاف[.2

 الدولة/ الدول المسجل فيها عضو الائتلاف: ]أدخل اسم الدولة لعضو الائتلاف[. .3

 تاريخ تأسيس عضو الائتلاف: ]أدخل التاريخ لكل عضو في الائتلاف[..  4

 . العنوان الرسمي لعضو الائتلاف في الدولة المسجل فيها: ]أدخل العنوان لعضو الائتلاف[.5

 ض لعضو الائتلاف:معلومات عن الممث ل المفو  . 6

ض لعضو الائتلاف[.  الاسم: ]أدخل اسم الممث ل المفو 

ض لعضو الائتلاف[.  العنوان: ]أدخل عنوان الممث ل المفو 

ض عضو الائتلاف[.  الهاتف/الفاكس: ]أدخل رقم هاتف وفاكس الممث ل المفو 

ض عضو   الائتلاف[.البريد الإلكتروني: ]أدخل البريد الإلكتروني للممث ل المفو 

 . مرفق نسخ عن الوثائق الأصلية من: ]ضع إشارة بجانب الوثائق الأصلية المرفقة[7

 ين.لمناقص( من التعليمات ل4.4وثائق وشهادات تسجيل للعضو المسمى في الخانة الثانية، وفق الفقرة )  

لمناقصة مصدقة اتفاقية الائتلاف الرسمية، أو اتفاقية بنية الائتلاف )خطاب نوايا لغايات المشاركة في ا  

 من كاتب العدل(.

عدم تابعيتها للجهة وثائق تثبت استقلالية الشركة/ المؤسسة قانونياً ومالياً والتزامها بالقانون التجاري و   

الائتلاف  ( من التعليمات للمناقصين، في حالة كانت الشركة/ المؤسسة عضو6.4المشترية، وفق الفقرة )

 مملوكة للحكومة.

 شهادة براءة ذمة من الضرائب.  

 رخصة مهن سارية المفعول.  

 شهادة تسجيل ضريبة القيمة المضافة.  

 شهادة العضوية في غرفة التجارة.  

 . الهيكل التنظيمي وأسماء أعضاء مجلس الإدارة وتفاصيل الملكية.8
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 معلومات التأهيل - 4النموذج 

 المناقص الفرد أو العضو في الائتلاف .1

 ]أرفق نسخة[ :للمناقصالوضع التأسيسي والقانوني    1.1

 ]أدخل مكان التسجيل[مكان التسجيل: 

 ]أدخل المكان الرئيسي للعمل[المكان الرئيسي للعمل: 

ض بالتوقيع على العطاء:   ]أرفق نسخة[التفويض القانوني للمفو 

لعملة المحددة الحجم الكلي السنوي للخدمات التي تم إنجازها من قبل المناقص خلال السنوات الخمس الماضية با   2.1

 ]أدخل[في جدول بيانات المناقصة: 

خمسة الخدمات التي قام المناقص بإنجازها كمزود خدمات رئيسي بنفس الطبيعة والحجم خلال السنوات ال   3.1

لخدمات قيد ( أعلاه، ويجب كذلك إدراج ا2.1قيم هذه الخدمات بنفس العملة في الفقرة ) الماضية، ويجب تحديد

 التنفيذ أو الملتزم بها والتاريخ المتوقع لإنجازها.

 الدولة اسم المشروع الرقم
اسم وعنوان 

 صاحب العمل

نوع 

 الخدمات

سنة إنجاز 

 الخدمات

قيمة 

 الخدمات

       أ

       ب

       ت

 ي الجدول أدناه:المعدات الرئيسية المقترحة من المناقص لتنفيذ الخدمات، أدخل جميع البيانات المطلوبة ف   4.1

 وصف، صنع، عمر )سنوات( المعدة الرقم

حالة المعدة )جيدة، 

سيئة،..( والعدد 

 المتوفر

مملوك، مستأجر 

)ممن؟( أو سيتم 

 شراؤه )ممن؟(

     أ

     ب

     ت

 

ذاتية، )أنظر وخبرات الموظفين الرئيسيين المقترحين من المناقص لإدارة وتنفيذ العقد، أرفق السير المؤهلات   5.1

 ( من الشروط العامة للعقد(.1.4الفقرة )

 الاسم الوظيفة الرقم
 سنوات الخبرة

 )الخبرة العامة(

سنوات الخبرة في نفس 

 الوظيفة المقترحة

     أ

     ب

     ت

 

 

 لعقد(:لمن الشروط العامة  5.3المقترحة من الباطن والشركات ذات العلاقة، )أنظر الفقرة العقود    6.1
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 الرقم
جزء الخدمات 

 المقترح

 قيمة العقد من 

 لباطن

 المتعاقد من الباطن

 )الاسم والعنوان(

خبرة المتعاقد من الباطن 

 في خدمات مشابهة

     أ

     ب

     ت

 

دققي الحسابات، التقارير المالية لآخر خمس سنوات: الميزانية العمومية، بيانات الأرباح والخسائر، تقارير م    7.1

 .]أدرج أدناه وارفق نسخ[إلخ، 

ئتمان، وما إلى دليل على الوصول إلى المصادر المالية اللازمة لتلبية متطلبات التأهيل: السيولة، وخطوط الا     8.1

هلية وفقاً للمعايير ، نحن نشهد / نؤكد أننا نلتزم بمتطلبات الأ]أدناه وارفق نسخ من الوثائق الداعمة أدرج[ذلك، 

 ( من التعليمات للمناقصين.4الواردة في الفقرة )

 لمشترية.اأسماء، وعناوين، وأرقام الهاتف والفاكس للبنوك التي قد توفر مراجع إذا اتصلت بها الجهة       9.1

المناقص طرفاً  علومات المتعلقة بحالات التقاضي الحالية أو خلال السنوات الخمس الماضية، التي كانالم   10.1

 فيها.

الأطراف الأخرى في حالات  الرقم

 التقاضي

سبب النزاع 

 )التقاضي(

الحكم الصادر في 

 التقاضي

المبلغ المتنازع 

 عليه

     أ

     ب

     ت

 

 ( من التعليمات للمناقصين.2.4الفقرة ) بيان الامتثال لمتطلبات    11.1

ت حسب البرنامج المقترح )طريقة تنفيذ الخدمات والجدول الزمني(، الأوصاف والرسومات والمخططا   12.1

 الحالة، للامتثال لمتطلبات وثائق المناقصة.

 ائتلاف الشراكة:  .2

 في الائتلاف.( أعلاه لكل عضو 11.1 - 1.1يجب تقديم المعلومات المدرجة في )    1.2

 ( أعلاه للائتلاف.12.1يجب توفير المعلومات الواردة في )    2.2

ل بتوقيع العطاء نيابة عن الائتلاف.   3.2  أرفق تفويض الموق ع/ الموق عين على العطاء والذي خو 

 وضح:ت أرفق الاتفاقية بين جميع أعضاء الائتلاف )والملزمة قانوناً لجميع أعضاء الائتلاف(، والتي   4.2

 أن جميع أعضاء الائتلاف مسؤولين بالتضامن والتكافل عن تنفيذ العقد وفقًا لشروط العقد؛ .أ

ل المسؤوليات، وتلقي التع .ب ليمات نيابة عن  أنه تم تسمية أحد الأعضاء ليكون رئيساً للائتلاف، ومخولاً بتحم 

 أي عضو وجميع أعضاء الائتلاف؛ و

 ي ذلك الدفعات حصرياً مع رئيس الائتلاف.أنه سيتم تنفيذ العقد بالكامل بما ف .ت

 

 المتطلبات الإضافية: .3

 جدول بيانات المناقصة. على المناقص توفير كل المعلومات الإضافية المطلوبة في   1.3
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 سعار الأجدول  - 5النموذج 

 ( من التعليمات للمناقصين16العملات وفق الفقرة )

 التاريخ:

 اأريح –شراء خدمة النظافة لصالح كلية الشرطة  المناقصة:اسم 

 GPD-GSD/MOF/2024/61 رقم المناقصة:

 رقم العطاء البديل:

 صفحات  --------من   ------صفحة رقم: 

1 2 3 4 5 6 7 

 سعر الوحدة شهر/الكمية  نجازتاريخ التسليم/ الإ عدد العمال/الوحدة وصف الخدمات رقم البند
 الإجمالي

5*6 

 خدمة نظافة 1
    12 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 عامل 25

   12 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 مشرف 1

  بالشيقل شامل ضريبة القيمة المضافةسعر ال إجمالي    

 

 ______________: المناقص توقيع                                                   ______________: المناقصاسم 

  _______________التاريخ: 
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 خطة العمل – 6النموذج 

 

بل قمن طرفها يتواجد بشكل يومي من اجل الاشراف على العاملين من  1تقوم الشركة بتعيين مراقب عدد  .1

 الشركه وتكون علاقته بشكل مباشر مع الكليه .

ال لا ثالتابعه للكليه وهي على سبيل المتلتزم الشركة بالقيام باعمال النظافه في كافة المباني والمواقع  .2

 .الحصر 

 .يوميا  توفير سلال المهملات وتفريغها واستبدال اكياس النايلون منها  .3

 .يوميا  تفريغ منافض السجائر وتنظيفها بشكل ممتاز  .4

مسح كافه المكاتب من الغبار ومسح الارضيات وتلميعها بشكل يومي واستخدام معطر الجو من الممتاز  .5

 يومي.وبشكل 

تنظيف الحمامات وغسلها بالماء والصابون وتنظيف بلاط ارضيات الحمام وجدرانها بشكل يومي ووضع  .6

 معطر جو وورق تواليت داخل الحمامات.

تنظيف زجاج البوابات والنوافذ من الداخل والخارج وبشكل يومي اما بخصوص زجاج النوافذ من الخارج  .7

 يتم تنظيفه بشكل اسبوعي .

 الطعام التابعه للمطبخ .تنظيف قاعة  .8

 تنظيف الادراج والمصاعه بشكل ممتاز ويومي . .9

انتهاء الدوام  تنظيف القاعات الرئيسية والقاعات الدراسية والممرات والساحات الداخليه للمبنى كاملا بعد .10

 وبشكل يومي .

 يه بشكل ممتاز ويومي .جتنظيف الساحات الخار .11

 صقه لحرم الكليه كلما اقتضت الحاجة.تنظيف الممرات والشوارع المحيطه والملا .12
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 البرنامج الزمني – 7النموذج 

 لا ينطبق
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 (بنكية )كفالة كفالة دخول المناقصةنموذج  - 8النموذج 

 [حمل ترويسة البنكيوعلى ورق  الأقواس،عبئ البنك نموذج الكفالة البنكية هذه بحسب التعليمات المشار إليها بين ]ي  

 

 .]أدخل اسم وعنوان الجهة المشترية[ المستفيد:

 .]ادخل اسم المناقصة[المناقصة: اسم 

 .]ادخل رقم المناقصة[ رقم المناقصة:

 الكفالة[. إصدار]أدخل تاريخ  التاريخ:

 .[رقم الكفالة]أدخل  :كفالة دخول مناقصة رقم

  ]للكفالة ]أدخل اسم البنك وعنوان الفرع المصد ر اسم وعنوان البنك:

 

 أدخل التاريخ[] بتاريخسلمكم عطاءه سوف ي"( المناقص )فيما يلي يسمى " ]أدخل اسم المناقص[تم إبلاغنا بأن نه أحيث 

 المناقصة[.ورقم ]أدخل اسم  )فيما يلي يسمى "العطاء"( لتنفيذ  

ً  نهأوحيث   . مناقصةالبكفالة دخول  تعززلشروطكم بأن العطاءات يجب أن  وفقا

ً  ]أدخل اسم البنك[، نحن المناقصبطلب من  - ي مبلغ أو مبالغ بدفع أالكفالة بموجب هذه  لا رجعة فيه ملتزمون التزاما

أول طلب منكم لمنا ور تسف ]العملةادخل  []أدخل المبلغ بالأرقام[ )]أدخل المبلغ بالكلمات[لا تتجاوز بمجملها مبلغ 

 : المناقصلأن المناقصة  شروطبموجب  اتهلتزامي من اقد أخل با المناقصبأن  يفيدخطي 

 العطاء.  خطابقد سحب أو عدل عطاءه خلال فترة صلاحية العطاء المحددة من قبل المناقص في  .1

ا هو مبين كم -مع تبليغه بقبول عطائه من قبل الجهة المشترية خلال فترة صلاحية العطاء و رفض، أقد فشل  .2

 :في  -العطاء أو حسب تمديد الفترة في أي وقت قبل نهاية صلاحية العطاء خطابفي 

ً  .أ  ، أو توقيع العقد، إن كان مطلوبا

 للمناقصين. التعليمات وفقكفالة حسن التنفيذ  تقديم .ب

 

 :هذه الكفالةتنتهي صلاحية  -

 أو لعقد، احيل عليه أ  لكفالة حسن التنفيذ وتوقيعه العقد، إذا كان المناقص هو الذي  المناقص فور تقديم .1

 فور حدوث أول الأمرين: .2

 لم يحل عليه، أو العقدتسلمنا لنسخة من تبليغكم للمناقص بأن  .أ

 بعد ثمانية وعشرين يوما من انتهاء صلاحية عطاء المناقص.  .ب

 

 هذه الكفالة يجب أن يستلم من قبلنا في المكتب في ذلك التاريخ أو قبله. بموجبإن أي طلب للدفع  -

____________________________ 

 ([المفوضين) المفوض]توقيع )تواقيع( الممثل )الممثلين( 
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 العطاءضمان  قرارإ - 9النموذج 

 ]يعبئ المناقص هذا النموذج بحسب التعليمات المشار إليها بين الأقواس[

 ]أدخل التاريخ[: التاريخ

 2025-2024للعام اسم المناقصة:  شراء خدمة النظافة 

 GPD-GSD/MOF/2024/61رقم المناقصة: 

 .]أدخل الرقم إذا كان هذا عطاءً بديلاً[: البديلالعطاء رقم 

 

 .]أدخل الاسم الكامل للجهة المشترية[: إلى

 نحن الموقعون أدناه، نعلن بأننا:

ً  بأن العطاءنعلم  -  ضمان عطاء.  معززاً بإقراريجب أن يكون  لشروطكم وفقا

ً ست   مشتريةجهة ية أ تطرحها مناقصة ةلتقديم العطاءات في أينقبل بأن أهليتنا  - من  بدءاً  [شهراً  12]لمدة  علق تلقائيا

 ، إذا ما قمنا بالإخلال بالتزاماتنا تجاه شروط المناقصة، بسبب أننا: إبلاغنا بذلك تاريخ

 ؛ أوالمناقصةجدول بيانات ل وفقاً سحبنا العطاء خلال فترة صلاحية العطاء المحددة من قبلنا  .1

 خطاء الحسابية الواردة في عطائنا؛ أورفضنا قيام الجهة المشترية بتصحيح الأ .2

 بلاغنا بقبول العطاء من قبل الجهة المشترية خلال فترة صلاحية العطاء،إبعد  .3

 أوأو رفضنا توقيع العقد،  في فشلنا .أ

 . ينالتعليمات للمناقص وفقأو رفضنا أن نوفر كفالة حسن التنفيذ في فشلنا  .ب

 :ين، فور حدوث أحد الأمرلم نكن المناقص الفائز إذا ضمان العطاء هذا ستنتهي صلاحيتهإقرار أن نعلم  -

 المناقص الفائز، أو  باسمتسلمنا لنسخة من تبليغكم لنا  .1

 . من قبلنا يوما من انتهاء صلاحية العطاء المقدم 28بعد  .2

 .توقيع[ال ]أدخل: توقيعال

 على إقرار ضمان العطاء[ المفوض بالتوقيع]أدخل الاسم الكامل للشخص : الاسم

 .على إقرار ضمان العطاء[ المفوض بالتوقيع]أدخل الصفة القانونية للشخص الوظيفة: 

 .]أدخل الاسم الكامل للمناقص[لتوقيع العطاء لصالح وبالنيابة عن  مفوض

 .]أدخل التاريخ باليوم والشهر والسنة[ :بتاريخ

 

ً كان المناقص ائتلاف إذا]ملاحظة:  الائتلاف الذي يقدم العطاء،  باسم، فإن إقرار ضمان العطاء يجب أن يكون ا

ً  وإذا لم يكن الائتلاف مسجلاً  بأسماء كافة  في وقت تقديم العطاء، يكون إقرار ضمان العطاء مسجلاً  قانونيا

في اتفاقية الائتلاف[.تم تسميتهم الشركاء كما 
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 الأهلية ذات الدول –الخامس  القسم

 العامة المشترياتإطار  في والخدمات الأشغال وتنفيذ ،اللوازم لتوفير

، اللوازمركات، الش استبعاد الحاضر الوقت فييتم  للمناقصين، التعليمات من (8.4) ةلفقرلمعلومات المناقصين ووفقا ل

 :من الدول التالية من المشاركة في هذه المناقصة والخدمات

 "لا شيء[أذكر  أو التقييد تطبيقل وفق قرارات الحكومة ذات الصلة الدول قائمة ]قم بإدراج
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 والاحتيال الفساد ممارساتتجاه  الدولة سياسة - السادس القسم
 [القسمل هذا تعدي يجوز ]لا

الجهات المشترية، والمناقصون، والموردون، والمقاولون،  أن تلتزمتجاه ممارسات الفساد والاحتيال  دولة فلسطينسياسة  تقتضي 1.6

عنهم أم لم يتم(، والمقاولون من الباطن، والمستشارون من الباطن، ومزودو الخدمات، وأي أفراد يتبعونهم  الإفصاحووكلائهم )سواء تم 

مولة من المال العام والمدارة من بأعلى معايير الأخ هذه  ووفق 2 الحكومة،قبل لاق والسلوكيات أثناء تنفيذ المشتريات والعقود الم 

 السياسة:

بينة .أ  :النحو التالي على أدناه تعرف الممارسات الم 

 قيمة يذ شيء يلأ -مباشر غير أو مباشر بشكل واءً س -التماس أو تلقي، أو ،أو إعطاء عرض،أي  :الفساد "ة "ممارس -1

 .3طرف آخر؛ على تصرفات غير لائقة بطريقة للتأثير

 ةمحاول أيأو من شأنه التضليل،  أي فعل أو امتناع عن القيام به، بما في ذلك، التحريف الذي :" ممارسة الاحتيال " -2

 .4؛ التزام أيللحصول على منفعة مالية أو منفعة أخرى أو لتجنب  ،لتضليل طرف

القيام بترتيب شيء ما بين طرفين أو أكثر بهدف تحقيق غرض غير لائق، بما في ذلك، التأثير و/أو " ممارسة التواطؤ ":  -3

 5تشجيع القيام بتصرفات غير لائقة إزاء طرف آخر؛ 

سواءً بشكل مباشر أو غير   -إضعاف أو إلحاق الضرر، أو التهديد بإفساد أو إلحاق الضرر :" ممارسة الإكراه/ الإجبار" -4

 .6للتأثير و/أو تشجيع القيام بأعمال غير لائقة إزاء طرف ما؛ ه طرف أو ممتلكاتبأي  -مباشر

 :" ممارسة العرقلة"  -5

د،ف االإتلا .أ تعَمَّ  ذلك بهدف العرقلةو للمحققين كاذبة بأقوال الإدلاء أو التحقيق، أدلة أو إخفاء وتغيير، وتزوير، لم 

 طرف يأ تخويف أو تواطؤ؛ أو إكراه، أو ،أو احتيال ساد،ف حالة وقوع في ادعاء الحكومة حول لتحقيقل المادية

 أو التحقيق، مجريات متابعة من أو بالتحقيقات الصلة ذات بالمسائل معرفته عن الكشف من لمنعه

 التدقيقو الحسابية المراجعة وحقوق التفتيش بممارسة الحكومة لقيام الفعلية العرقلة إلى تهدف بأعمال القيام .ب

 ( أدناه.ث) 1.6الفقرة  في عليها المنصوص

 من مقاولينالو الباطن، أو مستشاريه من وكلائه، أو موظفيه من أي أو المناقص أن تبيَّن إذا عطاء استثناء أي رفض/ سيتم .ب

 الاحتيال، أو ادالفس في بالانخراط مباشرة، غير أو مباشرة بصورة قام قد موظفيهم، و/أو والموردين، ،الباطن، ومزودي الخدمات

 النقاش؛ حول المناقصة موضع التنافس في العرقلة ممارسات أو الإكراه، أو التواطؤ أو

الحكومة،  بإجراءات العقوبات المعمول بها من جانب سيتم معاقبة الشركة، أو الشخص المعني، في أي وقت كان، وذلك عملاً  .ت

ا إلى أجل غير مسمى، أو لفترأهلية، ي عام أن مثل تلك الشركة أو الشخص هم غير ذالعلان الإذلك  بما في عيَّنة من الزمن، إمَّ ة م 

ل من المال موَّ  العام. للحصول على أي عقد م 

 هممستشاريويهم كلائهم وموظفوو التابعين لهم والمقاولين من الباطنوالمستشارين،  على المناقصين والموردين والمقاولين يجب .ث

بفحص جميع  داريةوالإديوان الرقابة المالية  أوأو الحكومة  ية أو الحكومةالمشتر ، السماح للجهةهممورديوالخدمات هم بومزودي

دققي حسابات الحسابات، والسجلات، والوثائق الأخرى المتعلقة بتقديم العطاءات، وتدقيق هذه الحسابات والسجلات من قبِل م

 .يتم تعيينهم من قبل الحكومة

. 

                                                 

 .ئقغير لا في هذا السياق، أي عمل من شأنه التأثير على عملية الشراء، أو تنفيذ العقد مقابل الحصول على ميزة غير مستحقة يعد عملا 2
  

 هذا قد. وفييتصرف في مجال يتعلق بعملية الشراء أو تنفيذ الع موظف قطاع عامشير إلى ي  لأغراض هذه الفقرة الفرعية، فإن مصطلح " طرف آخر " 3
  " يشمل الموظفين الحكوميين، وموظفي المنظمات الأخرى، ممن يتخذون أو يقومون بمراجعة قرارات موظف قطاع عامالسياق، فإن مصطلح " 

 .الشراء
 بعملية  لتزام" هما متصلن؛ كما أن مصطلح "المنفعة " و " الا موظف قطاع عامف" يشير إلى لأغراض هذه الفقرة الفرعية، فإن مصطلح " الطر4

 . الشراء، أو تنفيذ العقد ؛ وأن " عمل أو الامتناع عن القيام بهكذا عمل" يهدف إلى التأثير في عملية الشراء أو تنفيذ العقد
 ما إ(، ممن يحاولون موظفي القطاع العام لمشاركين في عملية الشراء، )اإلى  شيري "لأطرافلأغراض هذه الفقرة الفرعية، فإن مصطلح " ا5

 ار العطاءات أو تحديد أسع ، أو كيان آخر غير مشارك في عملية الشراء أو الاختيار، تزييف )تقليد( جانب المنافسة ، بأنفسهم ، أو من خلل شخص
 .أو غير ذلك من الظروف الأخرىالمقدمة من كل منهم عند مستويات م صطنعة وغير تنافسية،  أو من هم  مطلعون على قيمة العطاءات 

 .أحد المشاركين في عملية الشراء أو تنفيذ العقد لأغراض هذه الفقرة الفرعية، فإن مصطلح " الطرف" يشير إلى6
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 متطلبات الجهة المشترية  -القسم السابع 

 المتطلباتجدول 

 الأهداف

 :المتطلباتأهداف جدول 

ن من إعداد ، لتمكين المناقصيأو تنفيذها ن تزويدهاالخدمات التي يتعي  تقديم معلومات كافية عن كميات  .أ

 عطاءاتهم بكفاءة ودقة؛ و

 ثناء تنفيذ العقد.أفي التقييم الدوري للخدمات المنفذة،  الاستخدامه سعارأول اتوفير جد .ب

وبنود ت فئا بتفاصيل كافية للتمييز بين المتطلباتلتحقيق هذه الأهداف، ينبغي تفصيل الخدمات في جدول 

ظروف أخرى قد  ذة في مواقع مختلفة أو فيالخدمات ذات الطبيعة نفسها المنف  بنود الخدمات المختلفة، أو بين 

ً  المتطلباتخرى في التكلفة، ولتحقيق ذلك يجب أن يكون تخطيط ومحتوى جدول أخذ اعتبارات أتقتضي   بسيطا

 ً  .مكانقدر الإ ودقيقا

 

 جدول العمل اليومي

متوقع خارج لعمل اليومي فقط إذا كان احتمال العمل غير الل جدولاً  تشمل متطلبات الجهة المشتريةن أيجب 

ً  سعارالأول االبنود المدرجة في جد تي يحددها ، ولتسهيل فحص الجهة المشترية لواقعية الأسعار المرتفعا

 المناقصون يجب أن يشتمل جدول العمل اليومي على ما يلي:

عار العمل الخدمات والعمالة والمواد والتجهيزات التي يجب على المناقص إدراج أس قائمة بمختلف فئات .أ

يتم تنفيذها  مقابل الخدمات التي اتاليومي لها، مع بيان الشروط التي سيتم بموجبها الدفع لمزود الخدم

 على أساس العمل اليومي.

ب أن ى المناقص تسعيرها، ويجالكميات التقديرية لكل عنصر من عناصر العمل اليومي، التي يجب عل .ب

زود دخاله مقابل كل بند أساسي من عناصر العمل اليومي ربح مإيشمل السعر الذي يقوم المناقص ب

 والنفقات العامة والإشراف والرسوم الأخرى. اتالخدم

 

 الاحتياطيةالمبالغ 

المطلوب توريدها  للسلع الخاصة ن تنفيذها أوينبغي الإشارة إلى التكلفة المقدرة للخدمات المتخصصة التي يتعي  

 كمبلغ احتياطي مع وصف موجز المتطلباتول دفي الجزء ذي الصلة من ج من قبل مزودي خدمات آخرين

 مناسب، ويتم عادة تنفيذ إجراءات شراء منفصلة بواسطة الجهة المشترية لاختيار مزودي الخدمات

 المتخصصين.

ن قبل المناقص دم مقَ يتعلق بأية تسهيلات أو مرافق أو متابعة ت  ولتوفير عنصر المنافسة بين المناقصين فيما 

 لباتالمتطالمتخصصين، يجب اتباع كل مبلغ احتياطي ببند في جدول ات كمزود خدمة رئيسي لمزودي الخدم

 إلخ. والمتابعة..يدعو المناقص لتقديم سعر لمثل هذه التسهيلات والمرافق 

 

 

إلى تقديم معلومات إلى الجهة المشترية أو الشخص الذي  المتطلباتجدول علاه لإعداد أتهدف الملاحظات 

 وثيقة المناقصة، ولا ينبغي أن تكون في الوثيقة النهائية. بإعداديقوم 
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 التحليل المالي لخدمة النظافة

 

 

 التحليل الشهري لعامل النظافة

 ملاحظات المبلغ / شيقل البيان رقم

   ( عامل25رواتب عمال عدد ) 1

   رواتب مشرف 2

   مواد تنظيف 3

   لباس عمال وموظفين 4

   تأمين عمال وموظفين 5

   ضرائبمصروفات أخرى مع  6

   عامل ومشرف( 25نهاية خدمة ) 7

   المجموع
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 قائمة الخدمات ومكان وتواريخ تنفيذها

 تاريخ/ تواريخ إنجاز الخدمات الخدماتالمكان الذي ستقدم به  الوحدة/شهر الكمية/ عامل وصف الخدمة رقم الخدمة

1. 
 –القيام بأعمال التنظيف لكلية الشرطة 

 أريحا

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 المبنى الاداري 12 1

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 سكن الطالبات 12 عمال نساء 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 المسرح 12 1

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 مبنى الخدمات 12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 ميز الطعام 12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 المكتبة 12 1

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 سكن الطلاب 12 3

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 المبنى التعليمي 12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 سكن الطاقم 12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 قاعة التدريس 12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 صالة الرياضية 12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 1سيناريو  12 1

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 2سيناريو  12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 الساحات الخارجية والحدائق 12 2

 31/08/2025حتى تاريخ  01/09/2024 كافة مباني الكلية 12 عامل و مشرف 25 اجمالي عدد العمال
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 مواصفات الأداء والمخططات

 حيثما كان ذلك ممكن ا( )صف المخرجات والأداء، بدلا  من المدخلات،

 ملاحظات على المواصفات

 ً ً  يعتبر وجود مجموعة من المواصفات الدقيقة والواضحة ضمن وثائق المناقصة شرطا لمناقصين التمكين  مسبقا

ية يجب صياغة بشكل واقعي وتنافسي لمتطلبات الجهة المشترية، وفي المناقصات التنافسية الدول الاستجابةمن 

المعايير تقديم بيان واضح بنفسه المواصفات على نحوٍ من شأنه السماح لأوسع منافسة ممكنة، وفي الوقت 

حقيق أهداف توبهذا يمكن  المصنعية والمواد ومستوى أداء السلع والخدمات المنوي شراؤها، المطلوبة من حيث

ذ مهمة تقييم ، وتسهيل تنفيالعطاءات لشروط المناقصةاستجابة  في الشراء، وضمان والعدالةالاقتصاد والكفاءة 

لخدمات االعطاءات، ويجب أن تتضمن المواصفات ما يفيد من أن جميع السلع والمواد التي سيتم دمجها في 

 ت حداثة ما لم ينص العقد على خلاف ذلك.جديدة وغير مستخدمة، ومن أكثر الموديلا

 

ما عداد المواصفاتإثناء أ الاستعانةومن المفيد  ثلة سابقة، كما أنه بعي نِات من المواصفات المتعلقة بمشاريع م 

حدات المترية، وفي العادة، فإن معظم المواصفات يتم تحضيرها من  بل الجهة قمن الم وصى به استخدام الو 

ن يمك التيية العقد موضوع المناقصة، إذ لا توجد مجموعة محددة من المواصفات العالموالمشترية بما يتناسب 

ي تم توضيحها استخدامها في كافة القطاعات في جميع البلدان، بيد أن هناك مبادئ وممارسات معمول بها، والت

 في إطار هذه الوثائق.

 
ميع فئات جغطي المواصفات العامة وهناك مزايا كبيرة في توحيد المواصفات العامة للخدمات المتكررة، ويجب أن ت  

عين، ويمكن ئعة في تقديم الخدمات، على الرغم من عدم استخدامها في عقد خدمات مالمصنعية والمواد والمعدات الشا

 في العقد من خلال الحذف أو الإضافة.المحددة تكييف المواصفات العامة مع الخدمات 

مكين تقييم يجب تحديد أية متطلبات فنية لاستدامة المشتريات بوضوح، ويجب أن تكون المتطلبات محددة بما يكفي لت

ذات العلاقة  فكار الجديدةأو الأ الابتكاراتعلى تقديم  ولتشجيع المناقصين، ثل هذا المتطلب على أساس ناجح/ راسبم

ستدامة طالما يمكن الطلب منهم عرض خدمات غير استشارية تتجاوز الحدود الدنيا المحددة من متطلبات الا ،بالاستدامة

 مكافئ نقدي محددة في وثائق المناقصة.ن معايير التقييم وتحويل هذه المتطلبات الى أ

 

قيَّدة، ويجب استخدام المواصفاوايجب توخي الحذر في صياغة المواصفات  ت والمعايير لتأكد من أنها ليست م 

يتم استخدام  وحيثما .والخدمات والمصنعية عداد مواصفات السلع، والمواد،إالدولية بالحد الأقصى الممكن في 

فات أن خاصة كالمواصفات والمعايير الوطنية أو غيرها، ينبغي أن ت وضح المواصمواصفات ومعايير أخرى 

اوية إلى حد التي ت لبي معايير أخرى موثوق بها وتضمن توافر جودة متسوالخدمات والمصنعية السلع، والمواد، 

 كبير، أو أعلى من المعايير المذكورة، فإنها ستكون مقبولة أيضا. 

 

 وداتمعادلة المعايير والك 

حيثما تمت الإشارة في العقد إلى معايير أو كودات محددة ينبغي تلبيتها في السلع، والمواد التي  يتعيَّن توفيرها، 

وكذا الأشغال المطلوب تنفيذها والخدمات التي يجب تقديمها، ينبغي تطبيق أحكام أحدث نسخة من هذه المعايير 

وحيثما تكون هذه المعايير  .ما لم ينص العقد على خلاف ذلك صراحة ،والكودات  ذات الصلة المعمول بها

فإنه يجب النص بشكل واضح أن استخدام المعايير والكودات الأخرى والتي تضمن توافر  ،والكودات وطنية

جودة متساوية إلى حد كبير، أو أعلى من المعايير والكودات المحددة سيكون مقبولًا بعد أن يتم مراجعتها من 

 بل الجهة المشترية والحصول على موافقتها الخطية. ق
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 التعريفات .1

 التعريفات:  1.1

ة أدناه ما لم يكون للكلمات والعبارات التالية حيثما وردت في الشروط العامة والخاصة للعقد المعاني المدرج

 تدل القرينة على غير ذلك:

العقد المشار إليها  ، بالإضافة إلى وثائقاتالخدمد : يعني اتفاقية العقد المبرمة بين الجهة المشترية ومزو  العقد

 ية.في هذه الاتفاقية، بما فيها جميع المرفقات والملاحق وأية وثائق أخرى مشار إليها في الاتفاق

 : تعني الوثائق المدرجة في اتفاقية العقد، بما في ذلك التعديلات.وثائق العقد

قية العقد والخاضع مقابل تقديم الخدمات كما هو محدد في اتفا اتالخدم: تعني المبلغ الذي يدفع لمزود قيمة العقد

 للزيادة أو التخفيض أو التعديل وفقا لشروط العقد.

قد التي تحمل هي المواد والفقرات التي ت وضح وت فسر مواد وفقرات الشروط العامة للع :الشروط الخاصة للعقد

 نفس الرقم وذلك بحسب خصوصية كل عقد.

عقد، والمحددة : هي الفريق الذي يتعاقد مع مزود الخدمات لتنفيذ الخدمات كما هي محددة في المشتريةالجهة ال

 .الشروط الخاصة للعقدفي 

بتزويد  : يعني الفريق الذي تم قبول عطائه ليقوم بموجب العقد المبرم مع الجهة المشتريةاتمزود الخدم

 الخدمات.

قوم ثنين، يعي، أو أي مؤسسة حكومية أو خاصة، أو خليط من الإ: تعني أي شخص طبيالمتعاقد من الباطن

ً  اتبالتعاقد مع مزود الخدم  (.4( و)5.3لأحكام الفقرتين ) لتنفيذ جزء من الخدمات المطلوبة، وفقا

 ، حسب الحالة، والفريقان تعني كليهما.ات: يعني الجهة المشترية أو مزود الخدمالفريق

لملحق ايتعين على مزود الخدمات تنفيذه بموجب هذا العقد، كما هو موضح في : تعني العمل الذي الخدمات

 .اتنشطة المدرجة في عطاء مزود الخدم)أ(؛ وفي المواصفات وجدول الكميات أو جدول الأ

سعرة لكميات الخدمات التي سيتم تنفيذها من قبل مز: جدول الكميات ود الخدمات والتي تعني القائمة الكاملة والم 

 جزءاً من عطائه في عقود القياس. تشكل

زود : يعني مدخلات العمل المتنوعة الخاضعة للدفع على أساس زمني لموظفي ومعدات معمال اليوميةالأ

 الخدمات بالإضافة إلى المدفوعات مقابل المواد والإدارة ذات العلاقة .

ريخ المباشرة، قع الحال محسوبة من تاتعني المدة المحددة لإنجاز الخدمات أو أي قسم منها حسب وامدة العقد: 

 مع أي تمديد لها بموجب أحكام العقد.

أن يبدأ  هو التاريخ المحدد في الشروط الخاصة للعقد، وهو آخر موعد على مزود الخدمات :تاريخ المباشرة

 فيه بتقديم الخدمات. 

ز فيه الخدمات، ود الخدمات أن ي نجهو التاريخ الذي يجب على مز :( المقررالابتدائي الاستلامتاريخ الإنجاز )

 . الشروط الخاصة للعقدوهو محدد في 

صادق عليه من هو تاريخ إنجاز الخدمات من قبل مزود الخدمات كما هو م :(الابتدائي الاستلامتاريخ الإنجاز )

 قبل الجهة المشترية. 

 الخدمات للجهة المشترية.: هو وثيقة العطاء الكاملة التي تقدم بها مزود د الخدماتعطاء مزو  

 يعني اليوم التقويمي ما لم يحدد بغير ذلك. اليوم:

 : تعني حكومة دولة فلسطين.الحكومة
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عينين لتنفيذ : يعني الأشخاص المعينين من قبل مزود الخدمات، أو من قبل أي مقاول من الباطن، والمالموظفون

 الخدمات أو أي جزء منها.

موافقة بالخدمات المشمولة في العقد وأية تعديلات أو إضافات تمت من قبل أو : تعني مواصفات المواصفات

 الجهة المشترية.

 فسر العقد وفق القوانين السارية في دولة فلسطين.ي   القانون المطبق:     2.1

 ، والتي يجب أن تكون اللغة الملزمة الشروط الخاصة للعقدتكون لغة هذا العقد هي اللغة المحددة في اللغة:     3.1

 والحاكمة لجميع المسائل المتعلقة بمعنى أو تفسير هذا العقد.

ً  شعارات:الإ    4.1 ، وي عتبر أنه قد تم تقديمه عند يجب أن يكون أي إشعار أو طلب أو موافقة بموجب هذا العقد خطيا

 ً و الطلب إليه أو عند إرساله عبر البريد أشعار إلى ممثل معتمد من الفريق الذي تم توجيه الإ تسليمه شخصيا

  .الشروط الخاصة للعقد المسجل أو الفاكس إلى هذا الفريق على العنوان المحدد في

يجب أن يتم تنفيذ الخدمات في الموقع/ المواقع المحددة في الملحق )أ(، وفي المواصفات، أو موقع الخدمات:     5.1

 المشترية في حالة عدم تحديد موقع مهمة معينة من الخدمات.وفق ما توافق عليه الجهة 

و مسموح بها بموجب هذا  العقد من أأي إجراء مطلوب أو مسموح به، وأية وثيقة مطلوبة الممثل المفوض:     6.1

تنفيذها من قبل الممثلين المفوضين المحددين في  أوقبل الجهة المشترية أو مزود الخدمات، يمكن اتخاذها 

 .الشروط الخاصة للعقد

يتعين على مزود الخدمات والمتعاقدين معه من الباطن وموظفيهم دفع الضرائب والرسوم الضرائب والرسوم:    7.1

 مشمولة في سعر العقد. أنهاالسارية والتي تعتبر وانين التي قد تفرض بموجب الق

 

 العقد، تعديل العقد، وفسخ العقد إنجازالمباشرة في تنفيذ العقد،   .2

يصبح هذا العقد نافذا من التاريخ الذي تم فيه توقيع العقد من قبل الفريقين أو أي تاريخ لاحق قد يتم  نفاذ العقد:     1.2

 الشروط الخاصة للعقد.ذكره في 

 

 :المباشرة في تقديم الخدمات     2.2

ً يجب على مزود الخدمات قبل لبرنامج: ا  1.2.2 يوضح  المباشرة في تقديم الخدمات أن يقدم إلى الجهة المشترية برنامجا

للموافقة عليه واعتماده، ويتم تنفيذ  كميات الخدماتالطرق والترتيبات العامة وترتيب وتوقيت تنفيذ جميع 

 ً  للبرنامج المعتمد كما يتم تحديثه. الخدمات وفقا

من تاريخ نفاذ العقد، أو في ( ايام 10يباشر في تنفيذ الخدمات خلال ): على مزود الخدمات أن تاريخ المباشرة  2.2.2

 .الشروط الخاصة للعقدأي تاريخ آخر قد يتم تحديده في 

نجاز المقرر، كما هو محدد في نجاز الخدمات بحلول تاريخ الإإعلى مزود الخدمات  نجاز المقرر:تاريخ الإ     3.2

ً ، ما لم يتم فسخ الشروط الخاصة للعقد نجازها بحلول إ(، وإذا لم يقم مزود الخدمات ب6.2للفقرة ) العقد وفقا
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ً أنجاز المقرر، فسيكون مسؤولاً عن دفع غرامات التتاريخ الإ (، وفي هذه الحالة 8.3للفقرة الفرعية ) خير وفقا

 نجاز الخدمات.نجاز هو التاريخ الفعلي لإسيكون تاريخ الإ

 

ي تعديل على نطاق الخدمات أو أحكام العقد بما في ذلك أأو تعديل على شروط و لن يعتبر أي تغيير التعديل:    4.2

ً  قيمة العقد، نافذاً  ً  إلا إذا كان اتفاقا ً  خطيا  من ممثل مفوض من كلا الفريقين. بين فريقي العقد وموقعا

خلال تنفيذ  في أي وقتاقتراح هندسة القيمة  -وعلى نفقته الخاصة  -عد أن ي   ات: لمزود الخدمهندسة القيمة  1.4.2

 العقد، ويجب أن يتضمن اقتراح هندسة القيمة، على الأقل ما يلي:

 

 التغيير/ التغييرات المقترحة، ووصف للفروقات عن متطلبات العقد الحالية؛ .أ

يف )بما في ذلك لتكاللالتغييرات المقترحة، بما في ذلك وصف وتقدير  /تحليل كامل للتكلفة/ الفائدة للتغيير .ب

 لقيمة؛ وا، إن انطبقت( التي قد تتحملها الجهة المشترية في تنفيذ اقتراح هندسة ةف دورة الحياتكالي

 وصف لأي تأثير/ آثار التغيير على الأداء/ الوظيفة. .ت

 

 المشترية قبول اقتراح هندسة القيمة إذا كان يوضح الفوائد التي تؤدي الى: وللجهة

 نجاز؛ أوتسريع فترة الإ .أ

 سعر العقد أو تكاليف دورة الحياة على الجهة المشترية؛ أو تخفيض .ب

 تحسين جودة الخدمات أو كفاءتها أو سلامتها أو استدامتها؛ أو .ت

 تحقيق أية فوائد أخرى للجهة المشترية، .ث

 ساسية للخدمات.وذلك دون المساس بالوظائف الأ

 

 ه:ذا تمت موافقة الجهة المشترية على مقترح هندسة القيمة ونتج عنإو

ئوية من : وفي هذه الحالة يكون المبلغ الواجب دفعه لمزود الخدمات هو النسبة المالعقد قيمةتخفيض  .أ

 ؛ أوالشروط الخاصة للعقدالتخفيض في قيمة العقد والمحددة في 

ً أولكن نتج عن ذلك  :زيادة قيمة العقد .ب ضحة في تخفيض في تكاليف دورة الحياة بسبب أي فائدة مو يضا

 لعقد.هو الزيادة الكاملة في قيمة ا ات)أ( إلى )ت( أعلاه، فإن المبلغ الواجب دفعه لمزود الخدم

 

 :القوة القاهرة     5.2

رة المعقولة السيطحدث خارج عن أي لأغراض هذا العقد، تعني عبارة "القوة القاهرة"  :تعريف القوة القاهرة   1.5.2

عتبر رجة ت  دأو غير عملي إلى  بموجب العقد مستحيلاً  لالتزاماتهي من الفريقين، ويجعل أداء هذا الفريق لأ

 مستحيلة في ظل هذه الظروف.

ً رقخفي الوفاء بأي من التزاماته بموجب العقد  ي العقدفريقمن عتبر فشل أي : لا ي  عدم خرق العقد  2.5.2  اً أو تقصير ا

 عن ظرف القوة القاهرة، شريطة:فيه هذا الفشل بالقدر الذي ينتج و بموجب هذا العقد

بة والتدابير البديلة قد اتخذ جميع الاحتياطات المعقولة والعناية الواج بالقوة القاهرةأن يكون الفريق المتأثر  .أ

 المعقولة من أجل تنفيذ أحكام وشروط هذا العقد، و 

 قرب وقت ممكن بوقوع مثل هذا الحدث.قد أبلغ الطرف الآخر في أ .ب
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أي إجراء أو  نجازإي من الفريقين بموجب هذا العقد، أ: يتم تمديد أي فترة كان يجب خلالها على تمديد الوقت  3.5.2

لمهمة نتيجة لظرف مهمة، لفترة مساوية للوقت الذي لم يتمكن فيه هذا الفريق خلاله من القيام بهذا الإجراء أو ا

 رة.القوة القاه

مات أن يستمر : خلال فترة عدم قدرته على تنفيذ الخدمات نتيجة لظرف القوة القاهرة، يحق لمزود الخدالدفعات 4.5.2

رية التي والضرو في استلام الدفعات بموجب شروط هذا العقد، ويتم تعويضه عن التكاليف الإضافية المعقولة

 بعد نهاية هذه الفترة. هذه الفترة لأغراض الخدمات وإعادة تنفيذ الخدمات تكبدها خلال 

 :فسخ العقد     6.2

( 30عن ) شعار خطي لمزود الخدمات لفترة لا تقلإللجهة المشترية فسخ العقد، بمن قبل الجهة المشترية:   1.6.2

 ً  شعار بعد حدوث أي من الحالات التالية:بفسخ العقد من تاريخ الإ يوما

( يومًا من 30إذا لم يقم مزود الخدمات بمعالجة الإخفاق في أداء التزاماته بموجب العقد، في غضون ثلاثين ) .أ

ً إ  عليها الجهة المشترية؛ توافقطول من ذلك أبذلك، أو خلال أي فترة  شعاره خطيا

 في حالة إعسار مزود الخدمات أو إفلاسه؛ .ب

 تقل عن ساسي من الخدمات لمدة لاأالقاهرة من تنفيذ جزء  إذا لم يتمكن مزود الخدمات نتيجة لظرف القوة .ت

 ؛ أو( يوماً 60ستين )

قهرية في  أو تواطؤية أو احتياليةمتورط في ممارسات فاسدة أو  اتإذا ثبت للجهة المشترية أن مزود الخدم .ث

 .التنافس على العقد أو خلال تنفيذه

 ( يوماً 30شعار خطي للجهة المشترية لفترة لا تقل عن )إالعقد، بلمزود الخدمات فسخ : اتمن قبل مزود الخدم  2.6.2

 شعار بعد حدوث أي من الحالات التالية:بفسخ العقد من تاريخ الإ

وفق  خضع للنزاعت إذا فشلت الجهة المشترية في دفع أية مستحقات لمزود الخدمات بموجب هذا العقد ولا .أ

الدفعة  من استلام إشعار خطي من مزود الخدمات بأن هذه ( يوماً 45(، في غضون خمسة وأربعين )7الفقرة )

 قد تأخرت، أو

مدة لا لساسي من الخدمات أصبح مزود الخدمات نتيجة لظرف القوة القاهرة غير قادر على تنفيذ جزء أإذا  .ب

 .( يوماً 60تقل عن ستين )

 فسخ العقد لدواعي المصلحة العامة    3.6.2

خطي  عارإشخلال  جزء منه في أي وقت لدواعي المصلحة العامة من  أيللجهة المشترية الحق بفسخ العقد أو  .أ

لتي تم الفسخ يتم لدواعي المصلحة العامة، ويحدد الخدمات ا أن الإشعارلمزود الخدمات، ويجب أن يوضح 

 إلغاؤها والتاريخ الذي يصبح فيه فسخ العقد نافذا.

 
 الفسخ:  الدفع عند   4.6.2

 ً (، يجب على الجهة المشترية دفع المستحقات التالية إلى 3.6.2( و )2.6.2( أو )1.6.2للفقرات ) عند فسخ العقد وفقا

 :اتمزود الخدم

ذا تم فسخ العقد من قبل الجهة المشترية نتيجة إخلال جوهري من مزود الخدمات إ .أ

صدر الجهة المشترية علاه، ت  أ( 1.6.2في الحالات )أ( و )ب( و)ث( من الفقرة )
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ً منها  ً منها الدفعات المستلمة حتى تاريخ إصدار الشهادة ومطروحا شهادة بقيمة الخدمات المنجزة مطروحا

نجزة بحسب الشروط الخاصة للعقد، وت حتسب غرامات التأخير في  النسبة المطبقة على قيمة الخدمات غير الم 

ستحق للجهة المشترية الفعلي حتى تاري التأخيرهذه الحالة بعدد أيام  خ فسخ العقد، وإذا كان المبلغ الإجمالي الم 

ستحقة لمزود الخدمات، يكون الفارق ديناً يدفعه مزود الخدمات للجهة المشترية.  يتجاوز أية دفعة م 

 علاه،أ( 1.6.2) ذا تم فسخ العقد من قبل الجهة المشترية لغايات المصلحة العامة أو في الحالة )ت( من الفقرةإ .ب

ية شهادة صدر الجهة المشترعلاه، ت  أ( 2.6.2أو من قبل مزود الخدمات في الحالات )أ( و)ب( من  الفقرة )

نجزة و كاليف عودة تي كلفة معقولة يتكبدها مزود الخدمات نتيجة فسخ العقد بما في ذلك أبقيمة الخدمات الم 

تم  ، مطروحاً منها الدفعات التيالمحسوبين على هذه الخدمات فقط إلى أوطانهم اتموظفي مزود الخدم

 استلامها حتى تاريخ الشهادة.

 التزامات مزود الخدمات .3

 :عام     1.3

 ً  العنايةكل للمواصفات وجداول الكميات، والوفاء بالتزاماته ب يجب على مزود الخدمات تنفيذ الخدمات وفقا

 ً ً  والكفاءة والاقتصاد، وفقا لإدارة السليمة، ا، ويلتزم بممارسات للتقنيات والممارسات المهنية المقبولة عموما

ً أساليب الآمنة، وواستخدام التكنولوجيا المتقدمة المناسبة والأ لجهة لكمستشار مخلص  ن يتصرف دائما

الح المص، ويجب عليه في جميع الأوقات دعم وحماية في أي مسألة تتعلق بالعقد أو بالخدماتالمشترية 

 ية أطراف ثالثة.أالمشروعة للجهة المشترية في أي تعاملات مع المتعاقدين من الباطن أو 

 :تضارب المصالح     2.3

ً ت  عدم الاستفادة من العمولات والخصومات:   1.2.3 ه الشروط ( من هذ6للمادة ) شكل مستحقات مزود الخدمات وفقا

لحته الخاصة ن لا يقبل لمصأ اتالمستحقات الوحيدة له فيما يتعلق بهذا العقد أو الخدمات، وعلى مزود الخدم

بالتزاماته  ية عمولات تجارية أو خصومات أو دفعات مماثلة، لها علاقة بهذا العقد أو الخدمات أو بالوفاءأ

من  ي من موظفيه وأي من المتعاقدين معهأجهده لضمان عدم تلقي  بموجب العقد، ويجب عليه بذل قصارى

 ً  من هذه الدفعات. الباطن أو وكلاء أي منهم أيا

ة له، وكذلك أي يوافق مزود الخدمات على أنه والشركات التابعوالخدمات:  الأشغالعدم توريد اللوازم أو تنفيذ  2.2.3

ر مؤهلين لال مدة تنفيذ العقد أو بعد فسخه، سيكونون غيمتعاقد من الباطن وأي من الشركات التابعة له خ

ع ينتج عن لتوفير اللوازم أو الأشغال أو الخدمات )غير الخدمات موضوع العقد وأي استكمال لها( لأي مشرو

 ً ً  أو يرتبط ارتباطا  بهذه الخدمات. وثيقا

لمشاركة بشكل أو المتعاقدين معه من الباطن أو موظفيهم ا اتلا يجوز لمزود الخدممنع النشاطات المتعارضة:   3.2.3

 مباشر أو غير مباشر، في أي من النشاطات التالية:

ليهم بموجب : أية نشاطات تجارية أو مهنية في فلسطين تتعارض مع النشاطات المسندة إخلال مدة تنفيذ العقد .أ

 هذا العقد؛

وميين في المتعاقدين معه من الباطن تعيين موظفين عم أوات : لا يجوز لمزود الخدمخلال مدة تنفيذ العقد .ب

 للقيام بأي نشاط بموجب هذا العقد؛ الخدمة الفعلية أو في أي نوع من الإجازات

 .الشروط الخاصة للعقد: النشاطات الأخرى التي قد تحددها بعد فسخ العقد .ت
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 :السرية     3.3

لال عامين لا يجوز لمزود الخدمات والمتعاقدين معه من الباطن وموظفي أي منهم طوال فترة تنفيذ العقد وخ

خدمات، وهذا ية معلومات سرية تتعلق بالمشروع والأبعد انتهائه، الكشف عن أية معلومات تتعلق بالملكية أو 

 لمشترية.اقة الخطية المسبقة من الجهة وعمل الجهة المشترية أو عملياتها دون الحصول على المواف ،العقد

 :التأمينات     4.3

 ً ا الجهة للشروط والأحكام التي توافق عليه يجب على مزود الخدمات أن يستصدر وعلى نفقته الخاصة ووفقا

م المتعاقدين لزن ي  أ، والشروط الخاصة للعقدالمشترية التأمينات اللازمة ضد المخاطر وبالتغطية المحددة في 

الذي يوضح  قدم لها الدليلن ي  أك حسب مقتضى الحال؛ وعليه بناءً على طلب الجهة المشترية، للباطن بذمن ا

 فعت.أن هذا التأمين قد تم استصداره وأن الأقساط الحالية المترتبة عليه قد د  

 :مزود الخدمات التي تتطلب موافقة الجهة المشترية المسبقة إجراءات    5.3

 لتالية:االخدمات الحصول على موافقة الجهة المشترية الخطية قبل اتخاذ أي من الإجراءات يجب على مزود 

 التعاقد من الباطن لتنفيذ أي جزء من الخدمات، .أ

من ن والمتعاقدو"الموظفون الرئيسيون  /ج)في الملحق  بالاسمي من الموظفين غير المدرجين أتعيين  .ب

 الباطن"(،

 ؛ والعملتغيير برنامج  .ت

 .الشروط الخاصة للعقدخر يتم تحديده في آجراء إي أ .ث

 :التقارير     6.3

ق النموذج قدم إلى الجهة المشترية التقارير والوثائق المحددة في الملحق )ب( وفعلى مزود الخدمات أن ي  

 وخلال الفترات المحددة في الملحق المذكور.المطلوبة عداد والأ

 :لجهة المشتريةل لكا  صبح م  عدادها لت  إالوثائق التي يقوم مزود الخدمات ب     7.3

، صبح جميع المخططات والرسومات والمواصفات والتصاميم والتقارير والوثائق الأخرى والبرمجياتت  

ً الم   ً ( مِ 6.3للفقرة ) قدمة من مزود الخدمات وفقا الخدمات تسليم  للجهة المشترية وتبقى كذلك، وعلى مزود لكا

قائمة مفصلة  انتهاءه، مع أوجميع هذه الوثائق والبرامج إلى الجهة المشترية في موعد لا يتجاوز فسخ العقد 

حديد قيود تبنسخة من هذه الوثائق والبرمجيات، ويجب  الاحتفاظلمزود الخدمات وبهذه الوثائق والبرمجيات، 

 .الشروط الخاصة للعقددام المستقبلي لهذه الوثائق، إن وجدت في الاستخ

 :غرامات التأخير     8.3

 دفع غرامات التأخير  1.8.3

 الشروط الخاصة للعقديجب على مزود الخدمات دفع غرامات التأخير إلى الجهة المشترية بالنسبة المحددة في 

نجاز الخدمات متأخراً عن تاريخ الإنجاز المقرر، ويجب ألا إعن كل يوم يكون فيه 

، الشروط الخاصة للعقدالمبلغ المحدد في  التأخيريتجاوز المبلغ الإجمالي لغرامات 
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مكن للجهة المشترية خصم غرامات التأخير من الدفعات المستحقة لمزود الخدمات، ولا يؤثر دفع غرامات وي  

 ات مزود الخدمات.التأخير على مسؤوليات والتزام

 خير الزائدةأغرامات الت  2.8.3

مشترية تصحيح إذا تم تمديد تاريخ الإنجاز المقرر بعد دفع مزود الخدمات غرامات التأخير، يجب على الجهة ال

 غرامات التأخير عن طريق تعديل شهادة الدفع التالية. 

 غرامة سوء الأداء  3.8.3

غرامة  صلاح عيب خلال الوقت المحدد في إشعار الجهة المشترية، فعليه دفعإإذا لم يقم مزود الخدمات ب

ً وفقمقابل سوء الأداء، وسيتم احتساب الغرامة الواجب دفعها كنسبة مئوية من تكلفة تصحيح العيب  لفقرة ل ا

 .الشروط الخاصة للعقدمحدد في كما هو ( و2.7)

 :ضمان حسن التنفيذ     9.3

لمحدد في اتزويد الجهة المشترية بكفالة حسن التنفيذ في موعد لا يتجاوز التاريخ يجب على مزود الخدمات 

ومن  %( من قيمة العقد، ويجب أن تصدر بالشكل10ن تكون بقيمة )أحالة )خطاب القبول(، ويجب خطاب الإ

المفعول حتى  ةبنك مقبول لدى الجهة المشترية، وبأنواع العملات التي يتم دفع سعر العقد بها، وأن تكون ساري

28  ً  العقد.  إنجازبعد تاريخ  يوما

 :ممارسات الفساد والاحتيال   10.3

سات الفساد لسياستها فيما يتعلق بمكافحة ممار الامتثالتطلب الحكومة من المناقصين ومن المتعاقدين معها 

 على النحو المبين في ملحق الشروط العامة للعقد. والاحتيال

 :الشراء المستدام   11.3

لشروط الخاصة ايجب أن يلتزم مزود الخدمات بالأحكام التعاقدية المتعلقة بالشراء المستدام كما هي مدرجة في 

 .للعقد

 موظفو مزود الخدمات .4

 : الموظفون الرئيسيون   1.4

توفرها  والوصف الوظيفي المتفق عليه لكل وظيفة، والحد الأدنى من المؤهلات المطلوب ،تم توضيح الوظائف

الملحق "ج"،  لموظفين الرئيسيين لمزود الخدمات، فيوالفترات التقديرية لمشاركتهم في تنفيذ الخدمات، وذلك ل

" قد تمت في الملحق "ج والاسمويعتبر الموظفون الرئيسيون والمتعاقدون من الباطن المدرجون حسب الوظيفة 

 الموافقة عليهم من قبل الجهة المشترية.

 :استبدال الموظفين استبعاد و/ أو    2.4

لا إذا كان لسبب خارج عن السيطرة المعقولة لمزود إلا يتم إجراء أي تغييرات في الموظفين الرئيسيين،  .أ

ذا أصبح من الضروري استبدال أي من الموظفين إالخدمات، وبعد الحصول على موافقة الجهة المشترية، و

ً قدم كبديل أن ي  ات الرئيسيين، يجب على مزود الخدم ذا مؤهلات مكافئة  شخصا

 أو أفضل.
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ً  .ب  :اتمن موظفي مزود الخدم إذا وجدت الجهة المشترية أن أيا

 أو  ،ارتكب سوء سلوك جسيم .1

 تم اتهامه بارتكاب فعل جنائي، أو  .2

 ، ئهلديها سبب معقول لعدم الرضا عن أدا .3

 قدم بديلاً طلبها، أن ي   يجب على مزود الخدمات، وبناءً على طلب خطي من الجهة المشترية تحدد فيه أسباب

 بمؤهلات وخبرة مقبولة للجهة المشترية.

أو استبدال  بعاد و/تلا يجوز لمزود الخدمات المطالبة بأية تكاليف إضافية ناشئة عن أو مرتبطة بعملية اس .ت

 من موظفيه. أي

 التزامات )واجبات( الجهة المشترية .5

 :عفاءاتالمساعدة والإ    1.5

ة في على الجهة المشترية بذل قصارى جهدها لضمان تزويد مزود الخدمات بالمساعدة والإعفاءات المحدد

 الشروط الخاصة للعقد.

 :التغيير في القوانين المطبقة    2.5

تزيد أو تنقص  إذا حصل أي تغيير على القوانين المطبقة بعد تاريخ العقد، فيما يتعلق بالضرائب والرسوم التي

ذا العقد هنقاص مستحقات مزود الخدمات بموجب إتكلفة الخدمات التي يقدمها مزود الخدمات، فيجب زيادة أو 

سعر العقد  لىعيجب إجراء التعديلات المقابلة ، وبالمقدار الذي تأثرت فيه هذه المستحقات نتيجة هذا التغيير

 العامة للعقد. من الشروط (1.6ليه في الفقرة )إالمشار 

 الخدمات والتسهيلات:    3.5

 ".دعلى الجهة المشترية أن توفر لمزود الخدمات التسهيلات والخدمات المدرجة في الملحق "

 الدفعات لمزود الخدمات .6

 :سعر العقد     1.6

جدول  على البنود المسعرة للخدمات التي سيقوم مزود الخدمات بتنفيذها، ويستخدم سعارالأيحتوي جدول 

لخدمات ا، ويدفع لمزود الخدمات مقابل كميات الشروط الخاصة للعقدالموضح في  لحساب سعر العقد سعارالأ

 المنجزة حسب سعر كل بند في جدول الكميات.

 :التغييرات على سعر العقد      2.6

الشروط  و النقصان وفق النسبة المحددة فيأللجهة المشترية تعديل الكمية المطلوبة من كل بند سواء بالزيادة  1.2.6

ي تعويض عن أن يكون لمزود الخدمات الحق في المطالبة بأسعار دون وبذات الشروط والأالخاصة للعقد 

 ذلك.
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 :حكام الدفعأشروط و      3.6

 قيمةبال لوازم(يتم سداد دفعة مقدمة )للتجهيز والمواد وال الشروط الخاصة للعقدا لم ينص على خلاف ذلك في م  1.3.6

سارية و مةالقيمقابل توفير مزود الخدمات كفالة بنكية بنفس  الشروط الخاصة للعقد،أو النسبة المحددة في 

 .الشروط الخاصة للعقدالمفعول للفترة المذكورة في 

نجزة مطروا بقيمةلمزود الخدمات  )المرحلية والنهائية( خرىيتم سداد الدفعات الأ  2.3.6 ً منها قيمة لخدمات الم  حا

نجزة من  نجزة من قيمة كميات البنود الم  نجزة سابقاً، وتتكون قيمة الخدمات الم  دول الكميات، جالخدمات الم 

ت فاتورة لمثل هذه الدفعات وتقديم مزود الخدما للعقد الشروط الخاصةوبعد استيفاء الشروط المذكورة في 

 إلى الجهة المشترية تحدد المبلغ المستحق.

الشروط في  من تاريخ الاستحقاق المحدد ( يوماً 15من ) أكثرإذا تأخرت الجهة المشترية في سداد الدفعات    3.3.6

شروط الخاصة البسعر الفائدة المحدد في  ، يتم دفع الفائدة إلى مزود الخدمات عن كل يوم تأخيرالخاصة للعقد

 للعقد.

 :سعارمراجعة الأ      4.6

فقط،  ة للعقدالشروط الخاصخذ التقلبات في تكلفة المدخلات إذا تم النص على ذلك في يتم مراجعة الأسعار لأ

 ن وجدت.إوتتم هذه المراجعة وفق القرارات الصادرة عن مجلس الوزراء بالخصوص 

 :الأعمال اليومية      5.6

يرة من عمال اليومية الواردة في عطاء مزود الخدمات، لتنفيذ كميات إضافية صغيجب استخدام أسعار الأ  1.5.6

دمات صدرت تعليمات خطية الى مزود الخدمات لتنفيذ خأالخدمات، وفقط عندما تكون الجهة المشترية قد 

 إضافية يتم الدفع مقابلها بهذه الطريقة.

ل اليومية على سعار الأعماأعلى  يجب على مزود الخدمات تسجيل جميع الأعمال التي يتعين الدفع مقابلها بناءً   2.5.6

لجهة النماذج المعتمدة من الجهة المشترية، ويجب التحقق من كل نموذج مكتمل وتوقيعه من قبل ممثل ا

 ت.( خلال يومين من تنفيذ الخدما1.6المشترية كما هو مبين في الفقرة )

وقعة كما هو مبين عمال اليومية الميتم الدفع لمزود الخدمات مقابل الأعمال اليومية بعد الحصول على نماذج الأ  3.5.6

 .أعلاه (2.5.6في الفقرة )

 

 ضبط الجودة .7

 :تحديد العيوب    1.7

، لعقدالخاصة لالشروط طرق الفحص والتفتيش على الخدمات من قبل الجهة المشترية في مبادئ ويتم تحديد 

ؤثر هذا يية عيوب موجودة، ويجب ألا أشعاره بإويجب على الجهة المشترية التحقق من أداء مزود الخدمات و

يب التحقق على مسؤوليات مزود الخدمات، ويجوز للجهة المشترية أن تكلف مزود الخدمات بالبحث عن ع

ية عن وكشف واختبار أية خدمة ترى الجهة المشترية أنها قد تحتوي على عيب، ويتم تحديد فترة المسؤول

 .قدالشروط الخاصة للعالعيوب كما هو محدد في 
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 :العيوب وغرامة سوء الأداء إصلاح   2.7

لية عن مزود الخدمات بأية عيوب قبل نهاية العقد، ويجب تمديد فترة المسؤو إشعارعلى الجهة المشترية  .أ

 .إصلاحالعيوب طالما بقيت هناك عيوب بحاجة إلى 

لمبلغ العيب ا إصلاحبمزود الخدمات به، يقوم مزود الخدمات  وإشعارفي كل مرة يتم فيها الكشف عن عيب  .ب

 عنه خلال المدة الزمنية المحددة في إشعار الجهة المشترية.

ة المشترية بتصحيح عيب خلال الوقت المحدد في إشعار الجهة المشترية، تقوم الجه اتإذا لم يقم مزود الخدم .ت

احتسابها وفقا   التي يتم الأداءالعيب، ويقوم مزود الخدمات بدفع هذا المبلغ، وغرامة سوء  إصلاحبتقييم تكلفة 

 (.3.8.3للفقرة )

 تسوية النزاعات .8

 :التسوية الودية   1.8

لعقد أو تفسيره  ان يبذلا قصارى جهدهما لتسوية جميع النزاعات الناشئة عن أو فيما يتعلق بهذا أعلى طرفي العقد 

 بطريقة ودية.

 :التحكيم    2.8

وفي المكان المحددة  يجري التحكيم وفقاً لإجراءات التحكيم المعتمدة من قبل المؤسسة المسماة أو الهيئة أو الأفراد

 . الشروط الخاصة للعقدفي 
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 ملحق الشروط العامة للعقد: سياسة الدولة تجاه ممارسات الفساد والاحتيال
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 القسم التاسع: الشروط الخاصة للعقد

ي تعارض، تعتمد الشروط العامة للعقد، وفي حالة وجود أ إكمالتعمل الشروط الخاصة للعقد التالية على تعديل و/أو 

 النصوص المدرجة في الشروط الخاصة للعقد.

رقم الفقرة في الشروط 

 العامة للعقد

 تعديل و/ أو إكمال الشروط العامة للعقد

  اريحا -الشرطية فلسطين للعلوم لكليه  5202-4202للعام  اسم العقد: شراء خدمات النظافه 1.1

 اريحا - فلسطين للعلوم الشرطية  كلية الجهة المشترية:  1.1

 -----------------اسم مزود الخدمات:  1.1

 العربيةاللغة المعتمدة:  3.1

 ،لإرسالالإشعارات 4.1

 الجهة المشترية: 

 اريحا  –كلية الشرطة إلى: المديريه العامه للشرطه / 

 عنوان الشارع: عين السلطان

 المدينة: اريحا

 الرمز البريدي: لا ينطبق 

 الدولة: ]فلسطين[

 022986706الهاتف: 

 022986706الفاكس: 

  malih.mal59@gmail.comالبريد الإلكتروني: 

 مزود الخدمات:

 إلى: 

 عنوان الشارع: ]أدخل اسم ورقم الشارع[

 المدينة: 

 البريدي: ]أدخل الرمز البريدي، إن وجد[الرمز 

 الدولة: ]فلسطين[

 الهاتف: ]أدخل رقم الهاتف شاملاً رمز المدينة والدولة[

 الفاكس: ]أدخل رقم الفاكس شاملاً رمز المدينة والدولة[

 البريد الإلكتروني: ]أدخل البريد الإلكتروني[.

 :الممثلون المفوضون 6.1

 ]اسم المفوض عن الجهة المشتريةعن الجهة المشترية: ]أدخل 

 ]عن مزود الخدمات: ]أدخل اسم المفوض عن مزود الخدمات

  2023/09/01التاريخ الذي سيصبح فيه هذا العقد نافذاً:  1.2

 2023/09/01تاريخ مباشرة تنفيذ الخدمات:  2.2.2

  31/08/2024تاريخ الإنجاز المقرر:  3.2

mailto:malih.mal59@gmail.com
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ترح هندسة المبلغ الذي سيتم دفعه الى مزود الخدمات إذا ما وافقت الجهة المشترية على مق 1.4.2

 لا ينطبقالقيمة الذي يقوم مزود الخدماتبإعداده: 

 لا ينطبق النشاطات الممنوعة بعد فسخ العقد:  )ت( 3.2.3

 لا ينطبق المخاطر والتغطية للتأمينات هي كالآتي:  4.3

 ---------------------------- مركبة الطرف الثالث: .1

 -------------------------مسؤولية الطرف الثالث:  .2

 ------------------------مسؤولية الجهة المشترية وتعويض العمال:  .3

 --------------------------المسؤولية المهنية:  .4

 ---------------------------ضياع أو تلف المعدات والممتلكات:  .5

 مسبقة: الإجراءات الأخرى التي يحتاج فيها مزود الخدماتالى موافقة الجهة المشترية ال )ث( 5.3

 في حال تم اضافة اي عامل جديد يجب مخاطبة الكليه بذلك قبل تعينه

 لا ينطبق المحددات على استخدام الوثائق التي يقوم مزود الخدمات بإعدادها:  7.3

 من قيمة العقد 0.001معدل غرامة التأخير اليومي:   1.8.3

 % من قيمة العقد10الحد الأقصى لغرامة التأخير: 

 لا ينطبق النسبة التي سيتم استخدامها لاحتساب غرامة سوء الأداء:  3.8.3

 لا ينطبق الأحكام التعاقدية المتعلقة بالشراء المستدام:  11.3

 ا الى مزود الخدمات:المساعدة والإعفاءات التي يجب على الجهة المشترية تقديمه 1.5

 لا ينطبق

 -------------------سعر العقد:  1.6

ون لمزود نسبة الزيادة أو النقصان في الكمية المطلوبة من كل بند من الخدمات دون أن يك 1.2.6

 .]%25 [الخدمات الحق في المطالبة باي تعويض 

 لن يتم صرف دفعة مقدمة لمزود الخدمات.  1.3.6

م الوثائق الدفعات المرحلية خلال  يوماً من استلام المطالبة المالية وبعد استلا يجب صرف 2.3.6

  لا ينطبق ذات الصلة واستيفاء الشروط التالية:

بعد استلام وفي حالة الدفعة النهائية يتم صرف الدفعة خلال  يوماً من استلام المطالبة، و

 بقلا ينط الوثائق ذات الصلة واستيفاء الشروط التالية: 

 لا ينطبق سعر الفائدة: 3.3.6

 :طرق الفحص والتفتيش على الخدمات من قبل الجهة المشترية هي كما يلي  1.7

 .حسن تنفيذ شهري  لجنة الاستلام بتقرير اسبوعي عن سير العمل ومحضر

 نيةغرفة التحكيم الفلسطييجري التحكيم وفقاً لإجراءات التحكيم المعتمدة من قبل:  2.8
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 وصف الخدمات -الملحق )أ( 

 ً ً  قدم وصفا ختلف المهام، والمهام نجاز المهام المختلفة، ومكان أداء مإللخدمات التي يتعين تقديمها، وتواريخ  تفصيليا

 ً  من قبل الجهة المشترية،...... إلخ. المحددة التي يجب الموافقة عليها مسبقا

 

 جدول الدفعات ومتطلبات التقارير -الملحق )ب( 

و المنتجات أبإدراج جميع المعلومات الرئيسية الخاصة بالدفعات، وقائمة بتنسيق ودورية ومحتويات التقارير  قم

كن تا لم وإذشخاص الذين سيستلمون التقارير أو المنتجات، ومعلومات الأالمطلوب تسليمها؛ ومواعيد التسليم، 

 التقارير مطلوبة ادخل "لا ينطبق".

 

 من الباطن والمتعاقدونالموظفون الرئيسيون  –( جالملحق )

لات الموظفين والحد الأدنى لمؤه ،إذا كانت متوفرة بالفعل(، والوصف الوظيفي التفصيلي وظائف )والأسماءال  -1ت

 .(staff-monthsالأجانب الواجب تعيينهم للعمل داخل دولة فلسطين، وعدد شهور العمل لكل منهم )

لات الموظفين والحد الأدنى لمؤه ،إذا كانت متوفرة بالفعل(، والوصف الوظيفي التفصيلي وظائف )والأسماءال  -2ت

-staffالرئيسيين الأجانب الواجب تعيينهم للعمل خارج دولة فلسطين، وعدد شهور العمل لكل منهم )

months.) 

تعلق بموظفيهم كما لومات فيما يقائمة المتعاقدين من الباطن المعتمدين )إذا كانت متوفرة بالفعل(؛ ونفس المع   -3ت

 ( .2ت( و )1تفي )

 ( بالنسبة للموظفين المحليين الرئيسيين.1تنفس المعلومات مثل )  -4ت

 

 

 الخدمات والتسهيلات المقدمة من الجهة المشترية -( دالملحق )

 تنفيذ الخدمات.ثناء أ اتدراج قائمة بالخدمات والتسهيلات التي ستقدمها الجهة المشترية لمزود الخدمإقم ب
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 القسم العاشر: نماذج العقد

 

 جدول النماذج

 

 64 .......................................................... حالة )خطاب قبول العطاء(نموذج خطاب الإ

 65 ...................................................................................................... نموذج اتفاقية العقد

 66 ........................................................................................... نموذج كفالة حسن التنفيذ

 67 ....................................................................................... لدفعة المقدمةاكفالة نموذج 
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 )خطاب قبول العطاء( الإحالةنموذج خطاب 

 ترية [و ترويسة الجهة المشأعلى الورق الذي يحمل شعار  )خطاب قبول العطاء(حالة عداد خطاب الإإ]يتم 

 

 ]ادخل اليوم والشهر والسنة[: التاريخ

 

 ]وعنوان المناقص  ادخل اسم[: إلى

 

 ]ادخل اسم ورقم العقد[: اسم ورقم العقد

 

 

 ]ادخل اسم وعنوان المناقص[السادة: 
 

كما هو مبين في الشروط الخاصة  ]ادخل اسم ورقم العقد[لتنفيذ  ]التاريخادخل [نود إعلامكم بأن عطاءكم المؤرخ في 

، وفق التعليمات للمناقصين 7، كما تم تصحيحه وتعديله]ادخل العملة[ ]ادخل المبلغ بالأرقام والكلمات[للعقد(،وبمبلغ 

 .قد تم قبوله من قبلنا

ثائق المناقصة/ وطلب منكم تقديم كفالة حسن التنفيذ وفق نموذج كفالة حسن التنفيذ المدرج ضمن نه ي  إوبناء على هذا ف

ً   ]الأيامأدخل عدد [القسم العاشر" نماذج العقد" وتوقيع العقد بموجب الشروط الخاصة للعقد، وذلك خلال  من  يوما

 استلامكم لهذا الخطاب.

 ]فوضادخل توقيع الشخص الم[ :توقيع الشخص المفوض

 ]ادخل اسم الشخص المفوض[  :الاسم

 ]ادخل وظيفة الشخص المفوض[: الوظيفة

 ]ادخل اسم الجهة المشترية[: اسم الجهة المشترية

 

 

                                                 

 م يكن ينطبق..قم بحذف "تصحيحه" أو "وتعديله" إذا ل7
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 نموذج اتفاقية العقد

 برم هذا العقد في هذا اليوم ]أدخل اليوم [ الموافق ]أدخل التاريخ )اليوم والشهر والسنة([أ  

 بين

 "(.الجهة المشترية"للجهة المشترية[/ دولة فلسطين، ومقرها الرئيسي ]أدخل عنوان  الجهة المشترية[ )والمشار إليها فيما يلي ب ]أدخل الاسم الكامل  

 و

ا المشار إليه فيم[ )والخدمات]أدخل اسم مزود الخدمات[، شركة منشأة بحسب قوانين ]أدخل اسم دولة مزود الخدمات[ ومقرها الرئيسي ]أدخل عنوان مزود 

 "(.مزود الخدماتيلي ب "

 

الخدمات مقابل  لتنفيذ هذه اتن الجهة المشترية قامت بطرح مناقصة لشراء  ]أدخل وصفا مختصرا للخدمات[، وقبلت العطاء الذي قدمه مزود الخدمأحيث 

 )والمشار إليه فيما يلي ب "قيمة العقد"(. ]ادخل العملة[]أدخل قيمة العقد بالأحرف والأرقام[ 

 اتفقت الجهة المشترية ومزود الخدمات على ما يلي:فقد 

 ليها فيما بعد.إيكون للكلمات والعبارات الواردة في هذه الاتفاقية ذات المعاني المحددة لها في شروط العقد المشار  -1

 لا يتجزأ من هذه الاتفاقية، وتتم قراءتها وتفسيرها بهذه الصورة: تعتبر الوثائق التالية جزءاً  -2

 لة.خطاب الإحا .أ

 .اتعطاء مزود الخدم .ب

 الشروط الخاصة للعقد. .ت

 الشروط العامة للعقد. .ث

 المواصفات. .ج

 جدول النشاطات المسعر. .ح

 الملاحق التالية: .خ

 وصف الخدمات. -الملحق )أ(  .1

 جدول الدفعات ومتطلبات التقارير. -الملحق )ب(  .2

 الموظفون الرئيسيون والمقاولون من الباطن. -( جالملحق ) .3

 الخدمات والتسهيلات المقدمة من الجهة المشترية. -( دالملحق ) .4

 

 ترتيب الأسبقية أعلاه. تسود اتفاقية العقد على جميع وثائق العقد الأخرى، وفي حالة وجود تضارب أو عدم تطابق بين وثائق العقد، تسود الوثائق بحسب -3

ً إ -4 ً أصلاح إللشروط، يتعهد مزود الخدمات بتنفيذ الخدمات و زاء قيام الجهة المشترية بصرف الدفعات المستحقة لمزود الخدمات وفقا  ية عيوب فيها وفقا

 حكام العقد.لأ

و أي مبلغ آخر يستحق أية عيوب فيها، تتعهد الجهة المشترية بأن تدفع لمزود الخدمات قيمة العقد أصلاح إزاء قيام مزود الخدمات بتنفيذ الخدمات وإ -5

 وبالطريقة المحددة في العقد.الدفع بموجب أحكام العقد في المواعيد 

 

 ً  للقوانين المحددة في الشروط الخاصة للعقد. تتعهد الأطراف التي قامت بعقد هذه الاتفاقية بتنفيذها وفقا

 

 

 عن الجهة المشترية                                                                   عن مزود الخدمات

 التوقيع: ___________________                                          التوقيع:__________________

 الاسم: __________________                                         الاسم: ___________________

 _الوظيفة: _________________                                        الوظيفة: _________________

 

 شهد على ذلك:_______________                                     شهد على ذلك: ________________



 66                              التاسع: الشروط الخاصة للعقد                                                        القسم

 

 

 نموذج كفالة حسن التنفيذ

 ) ترويسة البنك(

 ، هذا النموذج بحسب التعليمات المشار إليها بين الأقواس[ البنك، بطلب من  المناقص الفائز ]يملأ 

 الكامل  للجهة المشترية وعنوانها[]أدخل الاسم المستفيد : 

 ]أدخل التاريخ )اليوم والشهر والسنة[التاريخ: 

 : ]أدخل اسم ورقم المناقصة[اسم ورقم المناقصة

 : ]أدخل الرقم[ رقم كفالة حسن تنفيذ

 : ]أدخل اسم  البنك وعنوان الفرع[اسم وعنوان البنك

قم المناقصة[ ن ]ادخل اسم مزود الخدمات[ )يسمى فيما يلي "مزود الخدمات" ( قد تقدم بعطاء للمناقصة ]أدخل رأحيث 

تنفيذ مطلوبة وفق ن كفالة حسن الأحيل عليه، وأننا علمنا بأن العقد قد أ، لتنفيذ ]أدخل وصفا مختصرا للخدمات[، وحيث 

 شروط العقد.

ً  نلتزم ]ادخل اسم البنك[حنعلى طلب من مزود الخدمات، ن وبناءً  و مبالغ لا تتجاوز لا رجعة فيه بدفع أي مبلغ أ التزاما

ل طلب خطي يفيد بأن ]أدخل العملة[، فور تسلمنا منكم أو ]ادخل المبلغ بالكلمات[ ] بمجملها مبلغ ]أدخل المبلغ بالأرقام

 ترية.  ي تبرير من قبل الجهة المشأ مزود الخدمات قد أخل بأي من التزاماته بموجب العقد دون الحاجة لتقديم

وأي طلب للدفع  بموجب هذه الكفالة يجب أن  8[(تنتهي صلاحية هذه الكفالة  ]ادخل التاريخ )اليوم والشهر والسنة

 نستلمه في هذا  البنك في ذلك التاريخ أو قبله.

 فلسطينتخضع هذه الكفالة لقوانين طلب الكفالات الصادرة عن الجهات المختصة في 

 

 

_____________________________ 

 ]توقيع )تواقيع( الممثل )الممثلين( المفوض )المفوضين( من  البنك [

                                                 

ا للفقرة  8 زود الخدمات وفقا للفقرة ممن الشروط العامة للعقد، مع الأخذ بالاعتبار أية التزامات بالكفالة من قبل  4.16التواريخ المحددة وفقا
ديد مدة انتهاء متمن الشروط العامة للعقد المطلوب توفيرها بكفالة حسن تنفيذ جزئي. على الجهة المشترية أن تعلم بأنه في حال  2.16

وص عليه في هذه العقد،  ستحتاج إلى طلب تمديد سريان الكفالة من البنك. ويجب أن يكون هذا الطلب خطيا وقبل تاريخ الانتهاء المنص
ك على تمديد ة: "يوافق البنالكفالة. خلل هذه الكفالة، قد ترى الجهة المشترية إضافة النص التالي إلى النموذج، في نهاية الفقرة قبل الأخير

ة الخطي لمثل هذا استجابة لطلب الجهة المشتري سنة واحدة[، ]ستة أشهر،مثل  ]أدخل المدة[هذه الكفالة لمرة واحدة ولفترة لا تتعدى 
 التمديد، على أن يقدم مثل هذا الطلب إلى البنك قبل انتهاء سريان هذه الكفالة."
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 لدفعة المقدمةاكفالة نموذج 
 ]ترويسة  البنك[

 هذا النموذج بحسب التعليمات المشار إليها بين الأقواس[ البنك بطلب من  المناقص الفائز، ]يملأ 

 اسم الجهة المشترية وعنوانها[]أدخل المستفيد : 

 ]أدخل التاريخ )اليوم والشهر والسنة[التاريخ: 

 : ]أدخل اسم ورقم المناقصة[اسم ورقم المناقصة

 : ]أدخل الرقم[ رقم كفالة دفعة مقدمة

 : ]أدخل اسم  البنك وعنوان الفرعاسم وعنوان البنك
رقم  العقد[  ]أدخل اسم مزود الخدمات الكامل وعنوانه[ )يسمى فيما يلي "مزود الخدمات"( قد دخل في عقد رقم ]أدخل أنحيث 

  .مع الجهة المشترية

نلتزم  التزاما لا رجعة فيه بدفع أي مبلغ أو مبالغ لا تتجاوز بمجملها مبلغ  ]ادخل اسم البنك[وبناء على طلب مزود الخدمات، نحن 

فور تسلمنا منكم أول طلب خطي ينص على أن مزود الخدمات  9ادخل العملة[ [  ]ادخل المبلغ بالكلمات[مبلغ بالأرقام[  ]أدخل ال

وأن يتم الإشارة إلى أن مزود قد  أخل بأي من التزاماته بموجب العقد دون الحاجة الى تقديم أي تبرير من قبل الجهة المشترية، 

 الخدمات:

 والدفعة المقدمة لأغراض أخرى غير تكاليف التحضيرات المتعلقة بتنفيذ الخدمات؛ أ قد قام باستخدام مبلغ  .1

فشل مقدم الطلب في  قد فشل في سداد المبلغ المدفوع مقدما بحسب ما تضمنته شروط العقد، على أن يتم تحديد المبلغ الذي .2

 سداده.

 

 مذكورة مسبقا.مزود الخدمات قد استلم الدفعة المقدمة اليشترط لدفع أي مطالبة أو دفعة بموجب هذه الكفالة ضرورة أن يكون 

 10تسري صلاحية هذه الكفالة من تاريخ استلام مزود الخدمات للدفعة المقدمة بموجب العقد.

لخدمات بتسديده على اسيتم تخفيض الحد الأقصى لمبلغ الكفالة البنكية هذا تدريجيا، بمقدار المبلغ المعاد دفعه، والذي قام مزود 

حدد في نسخ شهادات الدفع التي سيتم تقديمها إلينا، وسينتهي العمل بهذه الكفالة البنكية، وعلى ا بعد تقدير عند استلامنا ألنحو الم 

مت المصادقة عليها ت، قد الاحتياطية( في المائة من قيمة العقد، ناقصا المبالغ  90لنسخة من شهادة الدفع التي توضح أن تسعين ) 

ذه الكفالة يجب أن أيهما أسبق، وأي مطالبة بالدفع بموجب ه ]و في تاريخ  ] ادخل التاريخ )اليوم والشهر والسنة(لغرض الدفع، أ

 يتم استلامها من قبِلنا، في المكتب المشار إليه أعلاه في أو قبل ذلك التاريخ.

  ]أدخل توقيع )تواقيع( الممثل )الممثلين( المخول )المخولين( عن البنك[

                                                 

ا  يحدد البنك9  يمثل قيمة الدفعة المقدمة. مبلغا

، ستحتاج الجهة المشترية أدخل التاريخ المثبت في جدول التسليم في العقد. على الجهة المشترية أن تعلم بأنه في حال تمديد مدة انتهاء العقد10

 ة. خلل إعداد هذهإلى طلب تمديد  لهذه الكفالة من البنك. يجب أن يكون هذا الطلب خطيا وقبل تاريخ الانتهاء المنصوص عليه في الكفال
تمديد هذه الكفالة لمرة  الكفالة، قد ترى الجهة المشترية إضافة النص التالي إلى النموذج، في نهاية الفقرة قبل الأخيرة: "يوافق البنك على

دم مثل هذا الطلب واحدة ولفترة لا تتعدى ]ستة أشهر[ ]سنة واحدة[، بناء على طلب الجهة المشترية الخطي لمثل هذا التمديد، على أن يق
 إلى البنك قبل انتهاء  سريان هذه الكفالة."

 


